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O Plano de Gestão Quadrienal da Escola de Saúde da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (ESUFRN) para o quadriênio 2024-2027 se configura como um importante instrumento de planejamento
estratégico no âmbito da gestão universitária desta Unidade, uma vez que sistematiza as ações e estratégias voltadas ao alcance dos objetivos estratégicos identificados a partir do mapeamento dos seus
principais desafios institucionais. A elaboração desse instrumento perpassa pelo entendimento dos fatores que caracterizam a Escola de Saúde da UFRN, quanto a sua história, contexto de atuação, desafios,
potencialidades e prospecção enquanto instituição de referência na área da Educação profissional em Saúde.

 APRESENTAÇÃO 

O Plano de Gestão Quadrienal encaminhado para apreciação da comunidade acadêmica foi elaborado pela diretoria da Unidade e a Diretoria de Ensino da Escola de Saúde. Este documento contém
procedimentos acadêmico-administrativos propostos para consolidação e ampliação da Escola de Saúde (ESUFRN), Unidade Acadêmica Especializada criada pela Resolução nº 008/15-CONSUNI, de 22 de maio
de 2015.

O plano apresentado foi debatido com a comunidade acadêmica, tendo a certeza de contemplar a política de expansão proposta pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte.

Desde o início desta gestão foi desenvolvida a convicção de que o papel educacional da UFRN passa pela abertura do debate e do desenvolvimento da democracia, sob pena de não ser firmada a verdadeira
missão de um órgão público no contexto social.

Assim, é notória a importância social que esta Instituição assume no estado do Rio Grande do Norte, para a profissionalização na área da saúde, a partir do momento que propõe a consolidação e expansão de
suas atividades no tripé ensino, pesquisa e extensão. Desta forma, busca-se oferecer à sociedade uma educação Básica, Técnica, Tecnológica e de Pós-graduação em Saúde à altura de suas necessidades.

Desse modo, o Plano de Gestão Quadrienal¹ está organizado da seguinte forma. Inicialmente, a seção 1 apresenta uma breve análise do último Plano de Gestão Quadrienal vigente na Unidade – referente ao
quadriênio 2020-2023 –, enfocando o cumprimento dos objetivos delineados na época, traçando um paralelo com os avanços institucionais e o cumprimento deles e com as questões desafiadoras que se impõem
atualmente à ESUFRN. Na sequência, procede-se com uma breve apresentação do panorama histórico da Escola de Saúde da UFRN (seção 2) seguida por uma mensagem emitida pela Diretoria da Unidade
(seção 3).

A seção 4 consiste na consolidação de uma Análise Situacional da ESUFRN, a partir da qual se possibilita identificar os aspectos prioritários que serão selecionados no delineamento das ações e estratégias da
Unidade. Essa seção se subdivide nos seguintes tópicos: Corpo Docente e Técnico administrativo; Ensino (Técnico de Nível Médio, Graduação Tecnológica, Pós- Graduação e Educação à Distância); Pesquisa;
Extensão; Educação Inclusiva, Diversidade e ações afirmativas; Infraestrutura, equipamentos e acessórios; e Gestão Universitária.

Os elementos apresentados na Análise Situacional subsidiam o Plano Estratégico – instrumento convergente aos objetivos estratégicos da UFRN, conforme evidenciado na seção subsequente (seção 5). Na
sequência, apresenta-se, na seção 6, o Plano Estratégico da ESUFRN, organizado em duas macro dimensões e nove eixos, quais sejam: Dimensão 1: Desenvolvimento Acadêmico: Eixo 1) Ensino; Eixo 2) Pesquisa;
Eixo 3) Extensão; Eixo 4) Internacionalização; e Eixo 5) Educação inclusiva, Diversidade e Ações Afirmativas; Dimensão 2: Eixo 6) Gestão Integrada e Modernização institucional; Eixo 7) Gestão de Pessoas e
Valorização do Servidor; Eixo 8) Infraestrutura, Mobiliário e Equipamentos; e Eixo 9) Comunicação.

¹Anteriormente, na ESUFRN coexistiam os Planos Quadrienal e de Gestão. A partir deste quadriênio, a ESUFRN utilizará apenas o
Plano de Gestão Quadrienal como o documento que integra os referidos planos anteriormente explicitados.

Após o detalhamento das ações e estratégias, abordam-se as diretrizes para monitoramento e avaliação da implementação dos objetivos e metas aqui delineadas (seção 7) – processo que reforça o caráter
dinâmico, crítico e analítico que devem marcar a implementação das ações e estratégias que integram o Plano de Gestão Quadrienal.
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 Mensagem da Diretoria da ESUFRN

Prezada Comunidade Acadêmica,

É com satisfação que apresentamos o Plano de Gestão Quadrienal 2024-2027 da Unidade Acadêmica Especializada em Educação Profissional em Saúde.

Configura-se como um importante documento para uma instituição universitária, uma vez que estabelece metas a longo prazo, bem como define as ações necessárias para alcançá-las. Esse tipo de planejamento
é fundamental para garantir o acompanhamento da gestão acadêmica e administrativa da universidade, proporcionando uma visão estratégica que orienta todas as atividades desenvolvidas, ajudando a alinhar
os objetivos institucionais com as necessidades da comunidade acadêmica e da sociedade em geral.

Durante a elaboração e/ou atualização de um plano de gestão quadrienal, a instituição tem a oportunidade de avaliar suas principais necessidades e desafios, identificar suas potencialidades e definir objetivos
claros e realistas. Permitindo assim que as prioridades sejam protegidas de forma organizada e que as ações necessárias sejam iniciadas com antecedência, evitando improviso e garantindo que todos os recursos
sejam aplicados de forma eficiente.

Destacamos outro aspecto importante do plano de gestão quadrienal que é a sua capacidade de envolver, em seu processo de elaboração, toda a comunidade universitária durante o planejamento e
implementação das ações definidas. Isso inclui docentes, discentes, técnicos-administrativos(as) e gestores(as), que devem ser ouvidos e também contribuir na elaboração do plano. Essa participação ativa e
colaborativa é fundamental para garantir que as ações sejam implementadas e que os resultados alcançados atendam às expectativas da comunidade.

Compreender a importância do plano de gestão quadrienal como instrumento de planejamento envolve também situá-lo como um ponto de partida para o desenvolvimento contínuo da Unidade. Assim, a
execução das ações previstas neste documento demanda o envolvimento e responsabilidade de toda a comunidade acadêmica. Nesse sentido, contamos com a colaboração de todos para construirmos uma
Escola de Saúde cada vez mais forte e presente nos cenários local, nacional e internacional.

Mércia Maria de Santi e Ana Flávia de Souza Timóteo
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 Introdução

A educação no Brasil obteve importantes conquistas, sobretudo a partir da Constituição Federal de 1988, como também com a Lei de Diretrizes e Bases da Educação (LDB) em 1996, tanto no que tange à garantia
do direito à educação, como também na legalização da educação pública e gratuita no país. Esse contexto foi acompanhado por mudanças decorrentes da implementação de políticas sociais que satisfazem o
direito do cidadão.

Nos últimos anos, a Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) vem investindo na expansão do Ensino, da Pesquisa e da Extensão, reafirmando-se como uma Instituição de referência no cenário atual.
Merece destaque o Programa de Apoio aos Planos de Reestruturação e Expansão das Universidades Federais (REUNI/MEC), que proporcionou melhorias na ampliação da infraestrutura física e de pessoal da
Universidade.

A UFRN mantém o compromisso de investir na formação ética, plural e democrática do cidadão, contribuindo de forma significativa para o crescimento e desenvolvimento do Rio Grande do Norte, da região
Nordeste e do País, entre outros.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI-2020-2029) e o Plano de Gestão Atual da Instituição (2023-2027) contemplam e incentivam a expansão estratégica dos cursos técnicos de Nível Médio, de
graduação e de pós-graduação da UFRN em consonância com políticas indutoras nacionais e demandas regionais, priorizando a interiorização, assim como a consolidação do Ensino Técnico e Tecnológico, para
atender às necessidades de formação acadêmica e das demandas regionais.

Ao longo da evolução do cuidado à saúde e das políticas de educação e saúde, bem como das políticas de inclusão social e da expansão profissional, a Escola de Saúde (ESUFRN) vem diversificando a oferta de
cursos de forma a contribuir com a formação dos diversos campos da saúde que compõem a qualificação de profissionais necessários ao processo de trabalho na área da saúde.

Dessa forma, essa instituição vem reafirmar sua concepção pioneira em âmbito local, uma vez que ao longo dos seus 68 anos sempre tem se mantido à frente e contribuído para o debate, a formação e a
implementação das principais diretrizes e políticas da formação em saúde, com destaque para o fortalecimento do SUS, primando pela qualidade e a atualidade da atenção à saúde.

Os profissionais egressos podem atuar em serviços tais como hospitais, unidades de atenção primária à saúde, clínicas, assistência domiciliar, escolas, serviços de arquivo médico e estatística, clínicas de estética,
laboratórios, secretarias municipais e estaduais, setor de vigilância em saúde, entre outros serviços, de acordo com o perfil profissional de conclusão previsto nos cursos ofertados.

Diante do crescimento da necessidade de profissionais qualificados na área de saúde, a ESUFRN reafirma seu compromisso e apresenta seu Plano de Gestão Quadrienal para o período 2024-2027, a fim de
contribuir com a missão da UFRN.

O planejamento estratégico de uma unidade de gestão se configura como processo dinâmico e marcado por análise constante do alcance das metas e objetivos traçados previamente, para a realização dos
reajustes necessários e realinhamento das prioridades da Instituição.

A consolidação da Escola de Saúde da UFRN ao longo dos seus 67 anos envolve a sua expansão paulatina para os diversos níveis de ensino, oferta de produtos e serviços que conectem a sua atuação à sociedade
local e nacional e crescente presença no cenário internacional.

10 Plano de Gestão Quadrienal2024 - 2027 

Nesse sentido, revisitar os instrumentos de períodos anteriores se coloca como um valioso exercício para o entendimento do desenvolvimento e consolidação da ESUFRN – sobretudo a partir do seu reconhecimento
como Unidade Acadêmica especializada em saúde –, bem como dos desafios que continuam presentes e demandam maior atenção no contexto atual.



No Plano de Gestão Quadrienal 2020-2023, as metas e objetivos foram concebidos em torno de cinco diretrizes específicas, sendo elas: Ensino, Extensão Universitária, Pesquisa e Gestão. Durante esse período foi
possível identificar diversos avanços que marcaram a ESUFRN nestas cinco diretrizes, no entanto, faz-se necessário destacar que em virtude do contexto pandêmico, ocasionado pelo COVID-19, no período de
2020 a meados de 2022, infelizmente não foi possível cumprir com algumas metas e objetivos que estavam previstos, os quais estão esmiuçados no relatório da gestão referente ao período em questão. 

No âmbito do Ensino, observou-se o fortalecimento e melhoria da qualidade do ensino técnico de Nível Médio à pós-graduação, tendo sido garantida a melhoria do acesso, a diversificação da oferta, inclusive
com a criação de 01 (um) curso regular na modalidade EaD e assegurada aos educandos uma educação mediada por tecnologias e metodologias inovadoras, com o desenvolvimento de plano estratégico de
inclusão e acessibilidade. Houve a atualização e elaboração de documentos acadêmicos e administrativos necessários ao bom andamento das atividades acadêmicas e administrativas, com destaque especial
para a atualização do Projeto Político Pedagógico, dos Projetos Pedagógicos de Cursos Técnicos de Nível Médio e do Curso Superior de Tecnologia em Gestão Hospitalar e dos Planos de Ação Trienal e
Quadrienal da Graduação Tecnológica e da Pós-graduação Stricto Sensu. No entanto, em virtude do contexto político, social e epidemiológico provocado pela pandemia do COVID-19, houve comprometimento
das metas quantitativas relacionadas à ampliação de vagas nos cursos e dos recursos destinados à apoio para participação em eventos.

No referido quadriênio, a Escola continuou progredindo no âmbito da extensão universitária e da pesquisa, ampliando suas atividades em ambas as dimensões e contribuindo para a integração ensino-serviço-
comunidade e o compromisso social da Instituição. 

Foi dada continuidade à qualificação da gestão, com aprimoramento do planejamento e governança da ESUFRN, garantindo espaços democráticos e dialógicos no processo decisório e um ambiente favorável ao
desenvolvimento pessoal e profissional, com foco na qualidade de vida no trabalho e também o melhoramento da ambiência e adequação de espaços de ensino e administrativos. Por sua vez, assim como nas
dimensões anteriores, houve prejuízo do alcance de metas quantitativas, que dependiam da ampliação de recursos financeiros.

Panorama histórico da Escola de Saúde da UFRN

A missão da Escola de Saúde da UFRN é promover a educação profissional e
tecnológica na área da saúde, em consonância com as Diretrizes Curriculares Nacionais,
contribuindo para a melhoria das condições de saúde da população e o desenvolvimento
humano em níveis regional, nacional e internacional (Escola de Saúde, 2023).

Nesta seção aborda-se desde a tessitura da história da ESUFRN à sua conjuntura atual, para que seja possível compreender o que a mesma propõe no Plano de Gestão Quadrienal 2024 a 2027.

A atual Escola de Saúde foi criada em 30 de dezembro de 1955 sob nominação de Escola de Auxiliares de Enfermagem de Natal, a partir da preocupação da Sociedade de Assistência Hospitalar (SAH) em formar
pessoal qualificado em enfermagem. Foi instituída no dia 07 de dezembro de 1955, através da Portaria Ministerial nº 381, que autorizou o início de suas atividades. A partir de então, mantida pelo Serviço Especial
de Saúde Pública (SESP), começa a funcionar no Pavilhão Santa Izabel do Hospital Miguel Couto, hoje Hospital Universitário Onofre Lopes. O seu reconhecimento ocorreu em 17 de outubro de 1960, pelo Decreto
Federal nº 49.120-A.
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No ano de 1964, esta Escola foi incorporada à Universidade Federal do Rio Grande do Norte, conforme Resolução do CONSUNI nº 02/64 de 09 de Janeiro de 1964.

Através da LDB nº 5.692/71, ficou instituído o ensino de Enfermagem em nível de 1º e 2º Graus, com a Habilitação de Auxiliar de Enfermagem e de Técnico de Enfermagem. A implantação dessa modalidade de
ensino, através da Resolução nº 07 de 18 de abril de 1977, deu-se inicialmente em quatro escolas da rede estadual, e posteriormente expandiu-se para a rede privada.

Dessa forma, o Curso Técnico em Enfermagem passou a ser ofertado nessas escolas, sendo os conteúdos específicos da profissão ministrados junto aos cursos regulares e supletivos de Auxiliar de Enfermagem,
ofertados pelo Departamento de Enfermagem da UFRN através de convênios celebrados, a partir de 1980, entre a Secretaria de Educação e Cultura do Estado e a UFRN.

Em 04 de setembro de 1997, a Escola foi reestruturada, conforme Resolução nº 057/97 do CONSAD, deixando de subordinar-se à estrutura do Departamento de Enfermagem, o que lhe assegurou autonomia
financeira e pedagógica, bem como impulsionou a sua reorganização didática e administrativa.

O ensino profissionalizante, para atender às exigências da atual Lei de Diretrizes e Bases da Educação (LDB) nº 9.394 de 20 de dezembro de 1996, sofreu modificações. Em decorrência, a Escola passa a
denominar-se Escola de Enfermagem de Natal, através da Resolução nº 064/99 - CONSAD de 16 de setembro de 1999. 

O Decreto nº 5.154, de 23 de julho de 2004 regulamentou os dispositivos da LDB referentes à educação profissional. Por volta deste período, a Escola assumiu a responsabilidade pela qualificação em nível
Técnico de Enfermagem e o desafio da atualização permanente destes profissionais, através de cursos em diferentes níveis de ensino, de modo a assegurar a inserção e a permanência do trabalhador no mundo
do trabalho.

No contexto atual de mudanças ocorridas no mundo do trabalho e da educação em saúde, a Escola é desafiada a ampliar o seu campo de ação, passando a atuar em todos os níveis da formação profissional em
saúde no Estado do Rio Grande do Norte e teve sua denominação alterada para Escola de Saúde da UFRN (ESUFRN), tornando-se unidade acadêmica especializada pela Resolução nº 008/2015-CONSUNI, de 22
de maio de 2015.

Tendo como referência o Parecer CNE/CEB nº 16/99, que trata das Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educação Profissional de Nível Técnico que dispõe sobre a educação profissional no Brasil, a Escola
propôs, no mesmo ano, um Projeto Político Pedagógico baseado em um conjunto de princípios institucionais.

A partir do ano de 2007 houve discussões coletivas junto à comunidade acadêmica que culminaram na atualização do Projeto Político Pedagógico da Escola, o qual foi publicado como um capítulo intitulado ‘A
construção coletiva de um Projeto Político Pedagógico: o caso da Escola de Enfermagem de Natal’ no livro intitulado ‘Educação Profissional na Enfermagem: desafios para a construção do PROEJA’ (SILVA;
AQUINO, 2010).

Deste modo, o projeto político-pedagógico da ESUFRN ampara-se nas seguintes bases legais:

a) A Lei Federal nº 9.394, de 20 de dezembro de 1996 que estabeleceu as diretrizes curriculares da Educação Nacional, trata no capítulo III, art. 39, 40, 41, 42, da educação profissional, integrada às diferentes
formas de educação, ao trabalho, à ciência e à tecnologia. Esta Lei oportuniza espaços que são aproveitados pelas escolas como: maior autonomia na construção do currículo, o reconhecimento de experiências
adquiridas no trabalho, o ensino por módulos, permitindo romper com a lógica das disciplinas e possibilitando a adoção de pedagogias inovadoras (BRASIL, 1996).

b) O Decreto nº 5.154, de 29 de julho de 2004, que define a educação profissional através de cursos e programas de formação inicial e continuada de trabalhadores; educação profissional técnica de nível
médio; educação profissional tecnológica de graduação e pós-graduação (BRASIL, 2004).

c) O Decreto 5.840, de 13 de julho de 2006 (BRASIL, 2006b), que instituiu no âmbito das Instituições Federais de Educação Tecnológica o Programa de Integração da Educação Profissional ao Ensino Médio na
modalidade de Educação de Jovens e Adultos (PROEJA), integrando também a iniciativa de cursos de ensino médio na modalidade Educação para Jovens e Adultos (EJA) de acordo com a Portaria nº 2.080, de 13
de junho de 2005.
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Adotando uma política inovadora para atender às novas demandas sociais, a ESUFRN assume o desafio de ampliar seu campo de formação profissional, respaldada pelo Parecer CNE/CES nº 436/2001 que trata
dos Cursos de Educação Profissional Tecnológica de Graduação e o Decreto 5.478 em seus artigos 4º, 5º e 7º, que dispõem sobre Pós-Graduação no ensino profissional.

A identidade institucional concede características à Escola de Saúde (ESUFRN) revelando o propósito pedagógico da Instituição. Este propósito se apresenta em seu Marco Referencial neste Projeto Político-
Pedagógico que reconhece a educação como um ato político e social; o formando como cidadão, um ser ativo e histórico e a saúde como um processo dinâmico e histórico.

A Escola de Saúde da UFRN integra a Rede Federal de Educação Profissional e Tecnológica, vinculada à Secretaria de Educação Profissional e Tecnológica (SETEC) do Ministério da Educação e é uma Unidade
Acadêmica vinculada à UFRN.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Plano de Gestão da UFRN contemplam e incentivam a expansão estratégica de cursos técnicos de Nível Médio, de graduação e de pós-graduação da
Universidade em consonância com políticas indutoras nacionais e demandas regionais, priorizando a interiorização, assim como a consolidação da Educação Profissional e Tecnológica, para atender às
necessidades de formação acadêmica e as demandas regionais.

Ao longo da evolução do cuidado à saúde e das políticas de educação e saúde, bem como das políticas de inclusão social e da expansão profissional, a ESUFRN vem diversificando a oferta de cursos contribuindo
com a formação dos diversos campos da saúde que compõem a qualificação de profissionais necessários ao processo de trabalho na área da saúde. 

Dessa forma, a ESUFRN reafirma sua concepção pioneira em âmbito local, uma vez que ao longo dos seus mais de 67 anos sempre tem se mantido à frente e contribuído para o debate, a formação e a
implementação das principais diretrizes e políticas de formação em saúde, com destaque para o fortalecimento do Sistema Único de Saúde (SUS), primando pela qualidade e a atualidade da atenção à saúde.

A Escola considera legítima a luta pela profissionalização e requalificação dos trabalhadores na saúde e busca, estar integrada a esse movimento, atuando como partícipe na formação de jovens e adultos com
competências que lhes assegurem oportunidades de crescimento profissional e melhores condições para sua inserção no mundo do trabalho.

A necessidade de capacitação desses profissionais decorre, inclusive, dos avanços tecnológicos e das profundas transformações econômicas e sociais pelas quais passa o mundo, neste início de milênio.
Entretanto, a formação profissional não deve se restringir à preparação do indivíduo visando apenas atender as demandas de um mercado competitivo. Pelo contrário, na era da informação e do conhecimento
globalizado, os sujeitos sociais devem estar preparados para tomar decisões rápidas diante de situações do cotidiano.

Diante deste cenário, a formação profissional ancora-se em competências para apreensão, compreensão, análise e transformação da realidade, tanto no campo tecnológico como nos campos político, social,
ético e humanístico. Compreende por competência profissional a capacidade pessoal de mobilizar, articular, integrar e colocar em ação conhecimentos, habilidades, atitudes, valores e emoções que permitam
responder intencionalmente, com suficiente autonomia intelectual e consciência crítica, aos desafios do mundo do trabalho.

O atual processo de globalização se realiza mediante o crescimento das desigualdades sociais e à custa de um projeto de Estado mínimo, com redução de políticas públicas — entre elas a de educação e de
saúde, fato que tem deixado uma grande parcela da população em situação de exclusão ou de total relegação social. Sobretudo os jovens, os negros, as mulheres, os índios, populações de periferia urbana e
zonas rurais e os portadores de necessidades especiais, são as maiores vítimas desta situação de exclusão.

Os processos de flexibilização e desregulamentação do mundo do trabalho, aliados às reformas educacionais que visam a formação técnica para a empregabilidade, mais do que para a construção da
cidadania, têm afetado a possibilidade da juventude concorrer em igualdade de condições com os segmentos sociais mais abastados, o que torna cada vez mais remoto o sonho de ingresso no primeiro emprego
(GERMANO, 2006).

Urge, portanto, instituir um processo de educação que se paute no princípio da solidariedade, justiça social e inclusão, no sentido da construção de um projeto de globalização contra-hegemônica ou alternativa,
que possa contribuir na construção de um mundo melhor.
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A maioria das vagas dos cursos de formação técnica, em todas as regiões do país, está vinculada às escolas particulares, o que demonstra o caráter predominantemente privado do ensino técnico em saúde.

Tal realidade, implica no compromisso da ESUFRN com a formação de um profissional cidadão para exercer suas funções não apenas de acordo com a LDB e as DCN para a formação profissional, mas para
compreender o contexto social e a concepção ampla de saúde, tendo como referência a busca pelo exercício da cidadania e a consolidação do SUS com qualidade, atendendo aos seus princípios:
universalidade, equidade e integralidade.

Portanto, com base nas demandas do mundo do trabalho, o contexto da sociedade e as políticas em saúde, há uma exigência da Escola assegurar o compromisso de formar trabalhadores com perfil adequado
aos novos rumos do mundo do trabalho e aos requisitos do modelo de atenção à saúde que se deseja. Inclusive, assegurar a diversificação de cursos de nível técnico de Nível Médio e tecnológico e a ampliação
da formação em nível de pós-graduação profissional, bem como de educação permanente para os trabalhadores que atuam nos serviços de saúde.

No período de 1957 a 2023 a Escola de Saúde contribuiu para a formação profissional e tecnológica na área de saúde de diversos educandos, da formação inicial e continuada ou qualificação profissional à Pós-
graduação Stricto Sensu, conforme o Quadro 1 a seguir.
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Tipo de curso Quantidade de egressos

Curso Auxiliar de Enfermagem 1590

Cursos Técnicos Regulares 3385

Cursos Técnicos PRONATEC 511

Cursos Técnicos do e-TEC 342

Cursos FIC ES (Especializações técnicas) 185

Cursos FIC PRONATEC 4599

Graduação Tecnológica 419

Especializações 2250

Mestrado Profissional em Práticas de Saúde e de Educação 46

Total 13327

Fonte: Escola de Saúde (2023)
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Quadro 1 - Egressos da Escola de Saúde no período de 1957 a 2023. Natal/RN, 2023.



Tipo de curso Quantidade de conclusões

Técnico em Enfermagem 17

Curso Superior de Tecnologia em Gestão Hospitalar 30

Mestrado Profissional em Práticas de Saúde e Educação (MPPSE) 12

Curso de especialização em auditoria em saúde 31

Total 88

16 Plano de Gestão Quadrienal2024 - 2027 

Para o período 2024.1 há previsão de conclusão para os seguintes cursos, conforme Quadro 2 a seguir:

Quadro 2 -Previsão de conclusões para o período 2024.1.

Fonte: Escola de Saúde (2023).

Em 2023, a ESUFRN apresenta a quantidade de cursos e estudantes descrita no Quadro 2 abaixo, conforme a quantidade de vagas ofertadas, matrículas realizadas e egressos.
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Quadro 3 - Matrículas ativas em cursos ofertados pela ESUFRN em 2023. Natal/RN, 2023.

Cursos por nível de ensino Matrículas Ativas

Cursos Técnicos Matrículas Ativas

Técnico em Enfermagem 163

Técnico em Vigilância em Saúde 56

Técnico em Registros e Informações em Saúde 49

Técnico em Agente Comunitário em Saúde 44

Técnico em Massoterapia 85

Graduação Matrículas Ativas

Curso Superior de Tecnologia em Gestão
Hospitalar

411

Mestrado Matrículas Ativas

Mestrado Profissional em Práticas de Saúde e
Educação (MPPSE)

34

Pós-graduação lato sensu Matrículas Ativas

Curso de especialização em auditoria em saúde 35

Total 877

Fonte: Escola de Saúde (novembro/2023).



Diante dessa conjuntura, a ESUFRN reafirma o seu compromisso com um projeto de sociedade referendada na formação integral, emancipatória, laica, omnilateral e inclusiva, tal perspectiva passa
necessariamente pela afirmação de escola e de universidade.

Análise Situacional

A presente análise situacional possui como objetivo apresentar um breve panorama do contexto no qual atua a Escola de Saúde da UFRN, fundamentando ainda as ações e estratégias previstas para o quadriênio
2024-2027, construída a partir das percepções dos agentes atuantes nas coordenações de Cursos e Setores da ESUFRN, possuindo forte caráter participativo. Recorreu-se, ainda, à análise de um amplo escopo
de fontes documentais, relatórios gerenciais, etc. Dessa forma, objetiva construir, a partir dos múltiplos entendimentos em curso na Escola de Saúde, uma síntese que evidencie as potencialidades, desafios e
perspectivas de atuação da ESUFRN para este quadriênio.

Elaborar um produto dessa natureza é uma atividade desafiadora. Dado o caráter plural e a diversidade de concepções dos(as) agentes que integram a comunidade acadêmica da ESUFRN, cabe-se aqui,
apresentar a síntese dos aspectos estratégicos para o desenvolvimento acadêmico e de gestão da ESUFRN – apoiando-se, sobretudo, nos tópicos que contemplam maior nível de convergência e consonância com
a prospecção em médio e longo prazos para a atuação e desenvolvimento da Unidade.

Apesar da estrutura adotada nesta seção, cabe destacar que o desenvolvimento das atividades de Ensino, Pesquisa e Extensão no âmbito da ESUFRN, bem como quanto à sua projeção como unidade de
referência em nível local demanda uma percepção integrada dos aspectos acadêmicos e de gestão. Cabe à comunidade acadêmica e à gestão da Unidade executar as ações delineadas de forma integrada,
otimizando a alocação de recursos e competências do corpo funcional, buscando consolidá-la ainda mais como instituição de referência na área da Saúde.

Corpo docente e técnico-administrativo

No ano de 2023, a Escola de Saúde conta um quadro funcional de 44 docentes - dos quais 37 ativos permanentes, 7 substitutos (SIGRH, 2023) –, 11 servidores(as) técnico-administrativos, 14 profissionais
terceirizados e 14 bolsistas de apoio administrativo e técnico atuantes nas atividades desenvolvidas nos setores da ESUFRN.

O Quadro Docente da Unidade é constituído por servidores(as) vinculados(as) à carreira Professor de Ensino Básico Técnico e Tecnológico (EBTT).
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Cargo Vínculo Total

  Ativo Permanente Substituto N. (%)

Professor de Ensino Básico
Técnico e Tecnológico

37 7 44 100

Total 37 7 44 100,00

Quadro 4 - Quadro geral de docentes - cargo e vinculação (2023)

Fonte: SIGRH. 2023. Demonstrativo de pessoal lotado. Categoria Docente. Levantamento realizado em 30 dez. 2023.

Quanto à titulação do quadro docente efetivo, 86,5% possui doutoramento e 13,5% possui mestrado (Quadro 5). Dentre os(as) professores(as) efetivos(as), dois se encontram afastados(as), conforme apresentado
no Quadro 6. Conforme sinalizado, dos 2 docentes efetivos que se encontram afastados, todos são para qualificação em nível de Doutorado, fator que projeta maior qualificação do corpo docente em médio
prazo.
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Titulação Vínculo Porcentagem

  Ativo permanente (%)

Doutorado 32 86,5

Mestrado 05 13,5

Total 37 100,00

Quadro 5 - Panorama do quantitativo de docentes efetivos e substitutos em relação à titulação (2023)

Fonte: Plataforma Lattes. SIGRH. Consulta realizada em nov.2023.



N. Nome Motivo Previsão de retorno

1 Sheyla Gomes Pereira de Almeida Doutorado no país 30/01/2023 - 30/07/2024 Jul/2024 

2 Roberval Edson Pinheiro de Lima Doutorado no país 25/07/2023 - 25/02/2026 Março/2026

N. Nome Data Motivo Previsão de retorno

1 Gracimary Alves Teixeira Fevereiro/2022 Remoção Judicial (UFPB) Sem previsão

2 Elisangela Cavalcante Julho/2023 Lotação Provisória (DSC/UFRN) Jul/2025

3 Karina Cardoso Meira Dezembro/2023 Remoção Judicial (UNIFESP) Sem previsão

Quadro 6 - Docentes afastados no período letivo 2024.1 
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Fonte: ESUFRN. Secretaria Executiva. Documento interno. 

Quadro 7 | Docentes removidos no quadriênio 2019-2023

Fonte: ESUFRN. Secretaria Executiva. Documento interno.

Dentre os 37 docentes com vínculo permanente, 08 cumprem, em 2023, o requisito mínimo de tempo para aposentadoria.



Nome Cargo

Cleide Oliveira Gomes Docente EBTT

Eliane Santos Cavalcante Docente EBTT

Jovanka Bittencourt Leite de Carvalho Docente EBTT

Lygia Maria de Figueiredo Melo Docente EBTT

Maria Jalila Vieira de Figueiredo Leite Docente EBTT

Marize Barros de Souza Docente EBTT

Rosires Magali Bezerra de Barros Docente EBTT

Sheyla Gomes Pereira de Almeida Docente EBTT

Quadro 8 - Docentes com tempo mínimo de aposentadoria – 2023 a 2027.

Fonte: Adaptado de SIGRH (2023). Levantamento realizado em 10/11/2023.

O corpo docente da ESUFRN com vínculo permanente, apresenta as seguintes áreas de formações:
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Área de Formação Inicial Quantidade

Enfermagem 26

Fisioterapia 04

Sistemas de Informação 01

Administração 01

Odontologia 01

Educação Física 01

Ciências Econômicas 01

Psicologia 01

Tecnologia em Processamento de Dados 01

Quadro 9 - Áreas de Formação Inicial do corpo docente efetivo da ESUFRN. Natal/RN, 2023.

Fonte: Escola de Saúde (2023).
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Situações Quantidade

Docentes em doutorado 02

Docentes em mestrado 00

Docentes que já cumprem as condições legais para aposentadoria 08

Docentes afastados 02

Docentes em funções administrativas (Diretoria, Diretoria de ensino, Assessoria de pesquisa e de
extensão, Assessoria de planejamento e avaliação, Coordenação de cursos e de estágios e
atividades integradoras de formação)

24

O corpo docente da ESUFRN com vínculo permanente, apresenta as seguintes áreas de formações:

Quadro 10 - Docentes efetivos da ESUFRN em doutorado, mestrado, em cumprimento de condições legais para
aposentadoria, afastados e em exercício de funções administrativas no ano de 2023, Natal/RN, 2023.

Fonte: SIGRH/UFRN (Novembro/2023).

O Corpo Técnico-Administrativo da Escola de Saúde é composto por 11 profissionais efetivos distribuídos em seis cargos, conforme descrito no Quadro (5). A ESUFRN conta ainda com 14 profissionais
terceirizados (Auxiliar administrativo, Motorista, Encarregado Operacional, ASG, Copeira, Porteiro e Jardineiro).

Além desse quantitativo, atuam também 14 discentes bolsistas de apoio administrativo e técnico atuando nos seguintes setores: Biblioteca Setorial, Apoio docente, Apoio Laboratórios de Práticas, Suporte de
Informática e Apoio aos Laboratórios de Informática. Completam o quadro de colaboradores da Unidade, a atuação de 12 funcionários(as) terceirizados(as), distribuídos nos seguintes cargos: auxiliar de serviços
gerais (4), copeira (1), motorista (1), auxiliar administrativo (4), jardineiro (1), e encarregado (1).

O quantitativo  de bolsistas de apoio administrativo e técnico é sintoma de uma defasagem do número de servidores técnico-administrativos da Unidade, ao passo que alguns setores ainda não dispõem de
profissionais para composição de equipe mínima.
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Cargo Titulação máxima Quant.

Assistente Administrativo MestradoEspecialização 0202

Técnico de Tecnologia da Informação Especialização (mestranda) 01

Bibliotecário-Documentalista Mestrado 01

Enfermeiro DoutoradoMestrado 0101

Secretário executivo Mestrado 01

Técnico em assuntos educacionais DoutoradoMestrado 0101

Quadro 11 - Quadro geral de servidores(as) técnico- administrativos, por cargos (2023).

Fonte: SIGRH. 2023. 

Posto esse quadro, observa-se que 02 (dois) servidores(as) técnicos cumprem, em 2024, o requisito mínimo de tempo para aposentadoria. Registra-se, para o ano de 2025, o alcance do tempo mínimo de mais um
servidor.
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Nome Cargo Setor Data prevista

Leopoldo Brentano Pedro Assistente administrativo Secretaria Acadêmica Integrada 29/01/2020

Maristela Lima Borges de Souza
Técnica em Assuntos
Educacionais

Secretaria Acadêmica Integrada 19/04/2018

Situações Específicas Quantidade

Técnico em doutorado 00

Técnico em mestrado 01

Técnicos que já cumprem as condições legais para aposentadoria 02

Técnicos afastados 01

Quadro 12 - Servidores(as) administrativos com tempo mínimo de aposentadoria (2024-2027)

Fonte: Adaptado de SIGRH (2023)

Quadro 13 - Técnicos efetivos da ESUFRN em doutorado, mestrado, em cumprimento de condições legais para
aposentadoria, afastados e em exercício de funções administrativas no ano de 2023, ESUFRN/UFRN, 2023.
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Fonte: SIGRH/UFRN, 2023.



Apesar do crescimento do quadro funcional de docentes e servidores(as) técnicos(as) administrativos(as) registrado nas décadas de 2010 e 2020, ressalta-se que o pleno desenvolvimento das atividades
acadêmicas e administrativas possui como obstáculo à ampliação do número de servidores(as) técnico-administrativos. Considerando que os bolsistas de apoio técnico-administrativo atende parcialmente o
desenvolvimento das atividades, torna-se visível a limitação ao desenvolvimento de projetos em médio e longo prazos, prejudicando ainda a retenção de aprendizagem organizacional nesses setores, dada a alta
rotatividade dos discentes com esses vínculos - fato observado no Setor de Apoio docente, Apoio Laboratórios de Práticas, Suporte de Informática e Apoio aos Laboratórios de Informática, Biblioteca Setorial, por
exemplo.

Por outro lado, observa-se a necessidade de composição de equipes para estruturar setores e coordenações da Unidade que ainda não dispõe de quadros fixos, tais como Coordenação do Programa de Pós-
Graduação em Saúde e Sociedade e Biblioteca Setorial de Enfermagem (que fica disponível para o público nos três turnos e conta com apenas 01 bibliotecária). Também é importante ressaltar que, sendo uma
Unidade Acadêmica, apresenta demandas específicas de ensino, pesquisa e extensão. Assim é necessário um corpo técnico-administrativo para apoiar as questões acadêmicas, composto por técnicos em
assuntos educacionais e um pedagogo, desenvolvendo atividades voltadas para o currículo, projeto e formação continuada e demandas discentes. Necessitamos também da contratação de um assistente social e
um psicólogo para composição de uma equipe multiprofissional.

No âmbito do Plano de Capacitação da Unidade, foram sinalizadas, no ano de 2023, as intenções de afastamento de servidores(as) para qualificação, a partir do preenchimento do Levantamento de
Necessidades da Capacitação (LNC) - sintetizadas nos Quadros 14 e 15. Dessa forma, registra-se a previsão de intenção de afastamento de 19 (dezenove) docentes e 07 (sete) servidores técnico-administrativo no
período de 2024 a 2027 – quantitativos a serem atualizados semestralmente, por ocasião da realização de novos levantamentos.

Os servidores que demonstraram interesse em realizar capacitação deverão se submeter ao processo seletivo regulamentado pela Resolução 006/2023, Capítulo I, Seção I e Seção II, bem como atentar-se aos
critérios estabelecidos.

Ressaltamos que em se tratando de docentes, este processo seletivo deverá ser realizado antes do planejamento das atividades acadêmicas (ensino) do semestre correspondente ao afastamento solicitado, uma
vez que os afastamentos para capacitação não prevêem contratação de professor substituto.
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Quadro 14 - Demandas de capacitação – Levantamento de Necessidades de Capacitação e previsão de afastamento de servidores docentes da ESUFRN.



Servidor
2024.1  2024.2  2025.1  2025.2  2026.1  2026.2  2027.1  2027.2

Cap. Qual. Cap. Qual. Cap. Qual. Cap. Qual. Cap. Qual. Cap. Qual. Cap. Qual. Cap. Qual.

Ana Cristina Araújo de Andrade                                

Ana Flávia de Souza Timóteo                   D   D   D   D

Angélica Teresa Nascimento de Medeiros                            
90

dias
 

Anna Larissa de Castro Rego           D   D   D   D   D   D

Bianca Nunes Guedes do Amaral Rocha             90 dias         PD        

Claudia Cristiane Filgueira Martins Rodrigues                                

Cleide Oliveira Gomes                                

Cleonice Andréa Alves Cavalcante                                

Eliane Santos Cavalcante                   PD            

Fernanda Julyanna Silva dos Santos                
60

dias
        PD    

Flávio César Bezerra da Silva                           ME    

Giovanna Karinny Pereira Cruz                               PD

Isabelle Maria Mendes De Araújo                   PD   PD        

Izaura Luzia Silvério Freire         60 dias 60 dias                    

Jacileide Guimarães    
30 
dias

    PD   PD                

Jovanka Bittencourt Leite de Carvalho    
60

dias
    PD   PD                

Juliana Nunes Abath Cananéa                               PD

Juliana Teixeira Jales Menescal Pinto                                

Kisna Yasmin Andrade Alves               PD   PD            

Lannuzya Veríssimo e Oliveira                   PD            

Lauriana Medeiros Costa Santos                                

Lygia Maria de Figueiredo Melo        
30

diasFev
/Mar

                     

Maria Cláudia Medeiros Dantas Rubim Costa                                

27 Plano de Gestão Quadrienal2024 - 2027 



Maria Jalila Vieira de Figueiredo  Leite    
45

dias
     

45
dias

                 

Maria Lúcia Azevedo Ferreira de Macedo                                

Marize Barros de Souza        
90

dias
    PD                

Matheus de Sousa Mata                        
90

dias
     

Mércia Maria de Santi                   PD            

Pétala Tuani Candido de Oliveira Salvador                                

Rayssa Horácio Lopes                                

Roberval Edson Pinheiro de Lima   D   D   D   D   D            

Rosires Magali Bezerra de Barros                                

Sandra Michelle Bessa de A. Fernandes                                

Sheyla Gomes Pereira de Almeida   D   D   D                    

Simone Pedrosa Lima                                

Theo Duarte da Costa                                

Wilma Maria da Costa Medeiros    
90

dias
                       

Fonte: Formulário no google docs aplicado aos docentes da ESUFRN, nov./dez., 2023.

Legenda:  D: Doutorado         PD: Pós-doc         ME: Missão Exterior
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Servidor

2024.1  2024.2  2025.1  2025.2  2026.1  2026.2  2027.1  2027.2

Cap. Qual. Cap. Qual. Cap. Qual. Cap. Qual. Cap. Qual. Cap. Qual. Cap. Qual. Cap. Qual.

Leandro José Paulino de Sousa                        
45

dias
 

45
dias

 

Magali Araújo Damasceno de Oliveira               D   D   D   D   D

Kariny Kelly de Oliveira Maia                
45

dias
D   D

45
dias

D   D

Ana Emília Galvão e Silva Holanda               D   D   D   D   D

Isabela Xavier Barbalho Bezerra                   D   D   D   D

Anna Katyanne Arruda Silva e Souza               PD   PD   PD   PD   PD

Micheline Maria Costa de Azevedo                       D   D   D

Leopoldo Brentano Pedro                                

Maristela Lima Borges de Souza                                

Renata Almeida de Paiva                   M   M   M    

Ari de Araújo Vilar de Melo Filho                                

Ana Cristina Araújo de Andrade                              

Quadro 15 - Demandas de capacitação – Levantamento de Necessidades de Capacitação e previsão de afastamento de servidores técnico-administrativo.

Fonte: Formulário no google docs aplicado aos docentes da ESUFRN, nov./dez., 2023.
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Legenda:   Qualificação     Capacitação       Não



Critérios para afastamento para qualificação

O afastamento para qualificação será realizado com base na Resolução conjunta n° 006/2023-CONSEPE/CONSAD, de 19 de setembro de 2023, que estabelece critérios para afastamentos dos servidores
efetivos, docentes e técnico-administrativos, da Universidade Federal do Rio Grande do Norte - UFRN.

Art. 6º Os afastamentos de servidores docentes e técnico-administrativos previstos no art. 5º somente
poderão ser concedidos quando: 
I - estiverem alinhados ao Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI e aos demais Planos e Políticas
da Instituição.
II - estiverem previstos nos seguintes planos:
a) Plano de Afastamento da Unidade para os servidores técnico-administrativos lotados nas Unidades
Administrativas e no Plano Trienal do Departamento ou no Plano Quadrienal da Unidade Acadêmica
Especializada para os servidores técnico-administrativos lotados nas Unidades Acadêmicas;
b) Plano Trienal do Departamento ou no Plano Quadrienal da Unidade Acadêmica Especializada para
os servidores docentes.
III - estiverem alinhados ao desenvolvimento do servidor nas competências relativas:
a) à sua carreira ou cargo efetivo; ou
b) ao seu cargo de direção ou à sua função gratificada.
IV - inviabilizarem o cumprimento da jornada semanal de trabalho; e
V - forem precedidos de seleção dos interessados.
Art. 8 Para efeitos do art. 22, do Decreto nº 9.991, de 2019, os afastamentos dos servidores técnico
administrativos serão concedidos mediante seleção dos interessados, realizada pela respectiva
unidade de lotação, observando-se os critérios na seguinte ordem:
I - prioridade de qualificação na área de atuação;
II - contribuições do servidor para a sua área de atuação;
III - melhor conceito obtido na avaliação de desempenho; e
IV - antiguidade do servidor na unidade de lotação.
§ 1º A ordem de prioridade dos servidores técnico-administrativos lotados nas Unidades Administrativas
será demonstrada no Plano de Afastamento da Unidade e dos servidores lotados nas Unidades
Acadêmicas será demonstrada no Plano Trienal do Departamento ou no Plano Quadrienal da Unidade
Acadêmica Especializada.

 Ensino

No ano de 2022, o corpo discente da Escola de Saúde da UFRN constituía-se por 1.103 estudantes² vinculados aos cursos regulares, sendo 649 nos Cursos Técnicos de Nível Médio, 410 no Curso Superior de
Tecnologia em Gestão Hospitalar e 44 na Pós-Graduação Stricto Sensu (Mestrado Profissional).
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 ²Dados do quadro da Plataforma Nilo Peçanha (PNP), retirando as especializações por citar "cursos regulares".



Para além das particularidades e desafios enfrentados em cada nível de Ensino, cabe considerar a incidência dos impactos e desdobramentos recentes da pandemia da Covid-19 sobre a comunidade acadêmica,
período marcado pela reestruturação das atividades por ocasião da adoção do Ensino Remoto Emergencial entre os meses de março de 2020 e março de 2022 –, sendo esse período marcado pela acentuação
de fragilidades enfrentadas pelo corpo discente, das quais se destacam a baixa na motivação, limitações de acesso, problemas de saúde e financeiros, entre outros (HERINGER, 2022). Nesse sentido, são
observados desdobramentos sobre o estado de saúde emocional da comunidade, os quais se refletem no desempenho acadêmico e na interação entre seus membros.

O período supracitado também se caracteriza pela expressiva disseminação e fortalecimento do uso de Tecnologias Digitais da Informação e Comunicação (TDIC) no desenvolvimento das atividades acadêmicas.
Na ESUFRN, se acentuou o uso de plataformas e ambientes virtuais na realização das atividades de ensino, pesquisa e extensão, bem como uso das mídias sociais, criação de novos produtos e serviços,
flexibilização da comunicação institucional e adoção de formatos alternativos à organização das equipes de trabalho da Unidade.

Nesse cenário, o retorno das atividades acadêmicas presenciais demanda a atenção permanente a essas questões, uma vez que se configura o cenário de demandas e possibilidades ao desenvolvimento do
processo de ensino aprendizagem, além de possibilitar delinear ações e estratégias mais coerentes às necessidades da comunidade e conectando-se com formatos e funcionamento do mundo do trabalho na
contemporaneidade.

O contexto no qual a ESUFRN desenvolve as suas atividades também é permeado por particularidades da área da saúde. Quando consideradas as perspectivas para a atuação profissional na saúde nos cenários
local e regional, constata-se um cenário desafiador – o que pode explicar, em alguma medida, fenômenos observados na comunidade acadêmica, tais como a baixa demanda por vagas nos cursos regulares, em
determinados períodos, bem como o insuficiente nível de conhecimento escolástico dos(as) ingressantes, por exemplo. Essas questões se colocam como desafios à ESUFRN e provocam a Unidade para o
delineamento e implementação de ações estratégicas a serem empreendidas na formação inicial na área da saúde e no fortalecimento do Sistema Único de Saúde-SUS e na estruturação de currículos mais
conectados às demandas postas pelo mundo do trabalho.

Somada a esses aspectos e em implementação no âmbito da UFRN, destaca-se ainda a Curricularização da Extensão, instituída pela Resolução n. 164/2021-CONSEPE, de 23 de março de 2021, na qual se
estabelece a obrigatoriedade de integração da extensão aos projetos pedagógicos dos cursos de graduação.

O enfrentamento das questões elencadas demanda ação articulada entre os agentes que atuam na comunidade acadêmica, no sentido de promover uma formação ainda mais integrada às trajetórias e percursos
formativos desses sujeitos. Requer, também, um envolvimento ainda maior do corpo docente no desenvolvimento de atividades alinhadas às suas expertises e áreas de atuação, considerando a pactuação de
ações estratégicas ao desenvolvimento da Unidade.

A seguir, serão apresentados os principais aspectos que configuram e situam a atuação da ESUFRN frente às particularidades de cada curso.

Os cursos técnicos de Nível Médio ofertados pela ESUFRN têm o objetivo de formar profissionais aptos a participarem do desenvolvimento da área da saúde, de maneira criativa e inovadora, participando
ativamente do mundo do trabalho e da prática social. Nesse sentido, a Unidade oferta os seguintes cursos: Técnico em Enfermagem, Técnico em Massoterapia, Técnico em Registros e Informações em Saúde,
Técnico em Agente Comunitário de Saúde e Técnico em Vigilância em Saúde.

No semestre letivo 2023.2, tínhamos 16 turmas em andamento, e ofertamos o seguinte quantitativo de componentes curriculares³: 65 (sessenta e cinco) no nível técnico, 40 (quarenta) na graduação e 07 (sete) na
pós-graduação, sendo o somatório de discentes equivalente a 333 (trezentos e trinta e três) discentes nos cursos técnicos, 297 (duzentos e noventa e sete) na graduação, e 31 (trinta e um) discentes na pós-
graduação.

Os índices de ingresso e demanda pelos cursos se mantém satisfatórios (Quadro 9). No entanto, observa-se que a retenção é objeto de preocupação constante da Unidade e ainda carece de melhor compreensão
quanto aos seus fatores determinantes. Esse fenômeno se acentuou entre os anos de 2020 e 2021, tendo a pandemia da Covid-19 como possível fator explicativo.
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Ano de
ingresso

Inscritos Vagas
Relação
inscritos por
vaga

Ingressantes Matriculados Concluídos Evasão

2022 2088 121 17,25 121 649 117 5

2021 1835 160 11,46 151 589 99 6

2020 1874 140 13,38 140 536 60 4

Ano base Eficiência acadêmica Conclusão Ciclo Evasão ciclo Retenção Ciclo

2023 * * * *

2022 82,8% 47,84% 9,91% 42,24%

2021 74,9% 71,66% 24,06% 4,28%

2020 64,3% 64,29% 35,71% Em branco

Quadro 16 - Panorama da situação dos discentes dos cursos técnicos de Nível Médio da ESUFRN, 2020-2022

Fonte: Plataforma Nilo Peçanha, 2022. Consulta realizada em: 13/11/2023.

Quadro 17 - Índice de Eficiência Acadêmica do Curso Técnico de Nível Médio, Plataforma Nilo Peçanha, 2020 a 2022.
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Fonte: Plataforma Nilo Peçanha. Consulta realizada em: 17 de fevereiro de 2024.

6



Ano de ingresso Inscritos Vagas Relação inscritos por vaga Ingressantes Matriculados Conclusão Evasão

2022 506 92 5,50 90 410 50 1

2021 893 147 6,07 147 458 110 28

2020 243 45 5,40 49 310 0 9

Aponta-se, dessa forma, uma tendência de crescimento do indicador de eficiência acadêmica, ao passo em que os índices de evasão e retenção apresentaram tendência de crescimento no período de 2020 a
2022. Cabe registrar, no entanto, a expectativa de retorno gradual aos índices obtidos antes da pandemia da Covid-19 nos semestres letivos posteriores ao retorno presencial das atividades acadêmicas, desde o
mês de abril de 2022.

No nível da Graduação, a ESUFRN oferta o curso Superior de Tecnologia em Gestão Hospitalar (graduação tecnológica).

No curso, observa-se que os índices de ingresso são fatores que preocupam a gestão da Unidade, uma vez que têm apresentado oscilações. Embora nos últimos anos a demanda por discentes ingressantes tenha
sido impactada pelo contexto de enfrentamento à pandemia da Covid-19, outros aspectos podem estar atrelados a essa baixa, tais como a redução do índice de conclusão dos alunos de Ensino Médio e redução
do número de estudantes inscritos no processo de seleção do Exame Nacional do ensino Médio (ENEM), por exemplo. No entanto, observa-se que essas explicações não encerram a questão, uma vez que
comportamento semelhante já havia sido notificado no período anterior à pandemia.

Quadro 18 - Panorama da situação dos discentes do Curso Superior de Tecnologia em Gestão Hospitalar, 2020-2022.7

Fonte: Plataforma Nilo Peçanha, 2022. Consulta realizada em: 13/11/2023.

 ³Disciplinas; Estágios; Atividades Integradoras de Formação
  Dados extraídos do SIGAA em 22 de setembro de 2023.
 Os dados relativos à inscritos, vagas e relação de inscritos por vaga foram extraídos do site do Núcleo Permanente de Concursos
(COMPERVE/UFRN). Por sua vez, os dados relativos a ingressantes, matriculados, concluídos e evasão foram extraídos do Sistema Nacional
de Informações da Educação Profissional e Tecnológica/ Plataforma Nilo Peçanha (SISTEC/PNP). Os dados publicizados anualmente na PNP
referem-se ao ano anterior, dessa forma os dados do ano de 2023 só estarão disponíveis na PNP a partir do mês de abril de 2024. 
 O quantitativo de discentes ativos corresponde ao número de estudantes com matrícula ativa na Instituição e também o número de
estudantes com programa suspenso no SIGAA.

4

5

6

 Em virtude da pandemia, a turma 2020.2 somente iniciou em 2021. A relação de inscritos em Gestão Hospitalar é diferente, pois o
candidato se inscreve para o referido curso, e não para o semestre, diferentemente do que ocorre nos cursos técnicos de Nível Médio, o que
pode gerar duplicidade no cadastramento do ciclo no SISTEC.A listagem do número de inscritos é extraída do site do Sistema de Seleção
Unificada (SISU), o qual não divulga a lista do total de inscritos por curso.

7
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Extensão 2020 2021 2022 2023

Projetos 19 17 22 23

Docentes 41 39 41 40

Discentes 35 43 161 122

Considerando a indissociabilidade entre o Ensino, a Pesquisa e a Extensão como fator de alta relevância à formação acadêmica, observa-se a demanda por maior envolvimento dos discentes nas atividades de
pesquisa e extensão desenvolvidas na Unidade. Essa ampliação perpassa pelo conhecimento da produção dos grupos de pesquisa e os respectivos escopos temáticos, bem como a exposição dos aspectos
positivos para a participação nos grupos, bem como na Iniciação Científica.

Quadro 19 - Participação discente em projetos de extensão – 2020-2023.8

Fonte: SIGAA (2023). Relatório de alunos envolvidos em atividades de Pesquisa, Monitoria e Extensão. Consulta
realizada em 01/03/2024.

Embora a Escola de Saúde se caracterize por um forte perfil extensionista, sinaliza-se, em termos proporcionais, a necessidade de ampliação da participação dos(as) discentes nas atividades de extensão, uma
vez que a participação expressiva se dá pela vinculação de docentes e servidores técnico-administrativos na condição de orientadores(as).

Em termos acadêmicos, destaca-se a necessidade de ampliar a oferta de disciplinas optativas, considerando as expertises e cargas horárias dos(as) docentes da Unidade. Outra demanda corresponde ao
aprimoramento dos processos de orientação acadêmica junto aos discentes do curso. Trata-se de um processo altamente heterogêneo, dados os diversos perfis, áreas de atuação e expertises dos(as) docentes.
Dessa forma, demanda-se uma reorganização desse fluxo e interação entre discentes e docentes orientadores, no sentido de que os(as) estudantes sejam acompanhados(as) de forma mais aproximada, de modo
a otimizar o aproveitamento de componentes à sua trajetória acadêmica e perfil de qualificação profissional, contribuindo para a melhoria dos indicadores de êxito do Curso.

No ano de 2021, instituiu-se o Plano de Ação Trienal do Curso (PATCG) Superior de Tecnologia em Gestão Hospitalar, com vigência de 2022.1 a 2024.2. O entendimento do diagnóstico realizado por ocasião
desse planejamento lança indicadores para as demandas e ações a serem realizadas pela ESUFRN, das quais parcela significativa se encontra em curso.

 Quantitativo de projetos coordenados por docentes da ESUFRN.
8
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Ano de
ingresso

Inscritos Vagas
Relação inscritos
por vaga

Ingressantes Matriculados Conclusão Evasão

2022 84 15 5,6 15 44 15 0

2021 130 15 8,6 15 44 14 1

2020 0 0 0 0 29 0 0

Destarte, o PATCG 2022-2024 do Curso Superior de Tecnologia em Gestão Hospitalar objetiva guiar um processo de continuidade de ações de melhoria do Curso. Para tanto, foram traçadas metas para as cinco
dimensões, entendendo-as como interdependentes:

1) didático-pedagógica, com foco na implantação do PPC revisado, na periodicidade dos encontros de lapidação e avaliação do Curso e no enfrentamento das fragilidades vivenciadas nos períodos de ensino
remoto; 
2) corpo docente, priorizando o fortalecimento de estratégias para componentes com maiores índices de reprovação, o envolvimento de docentes do curso enquanto docentes orientadores de estágio não
obrigatório e a melhoria da articulação da graduação com a pós-graduação; 
3) infraestrutura, com o objetivo de consolidar o projeto que busca construir espaço físico para o centro acadêmico e a empresa júnior do Curso; 
4) percepção discente, pensando na melhoria do engajamento discente e no fortalecimento da divulgação do curso com a sociedade; e 
5) desempenho discente na prova ENADE, com a continuidade de trabalho já iniciado pelo NDE de avaliação dos resultados e planejamento de ações transversais dos docentes para o desenvolvimento de
competências necessárias à prova ENADE.

Em nível de Pós-Graduação Stricto Sensu, a ESUFRN oferta o Mestrado Profissional em Práticas de Saúde e Educação, estruturado no âmbito do Programa de Pós-graduação Saúde e Sociedade da Escola de
Saúde (MPPSE), avaliado com Conceito 3 no último Ciclo Avaliativo da CAPES (2022).

O MPPSE tem sua área de concentração em Saberes e Práticas em Saúde e Educação e linhas de pesquisa: 1-Epidemiologia, vigilâncias e o cuidado em saúde e 2-Saberes e práticas de gestão em saúde e
educação.

Até o ano de 2023, o programa registrou 57 concluintes e contava com 31 discentes com matrícula ativa. O curso conta com 16 docentes permanentes e 01 colaborador.

Quadro 20 - Panorama da situação dos discentes do Mestrado Profissional em Práticas de Saúde e de Educação, 2020-2022.
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Ano de ingresso Inscritos Vagas
Relação inscritos por
vaga

Ingressantes Matriculados Concluídos Evasão

2022 61 55 1,10 42 42 0 0

2021 0 0 0 0 1713 1634 79

2020 0 0 0 0 2202 128 372

Na perspectiva de desenvolver as melhores práticas de gestão estratégica, o PPGSES construiu Plano de Ação Quadrienal (PAQPG), 2021-2024, norteado por documentos da Coordenação de Aperfeiçoamento
de Pessoal de Nível Superior (CAPES), como também pela Resolução n° 048/2020 - CONSEPE, de 08 de setembro de 2020 que aprovou a política de melhoria da qualidade dos cursos de graduação e de pós-
graduação oferecidos pela UFRN (BRASIL, 2019; UFRN, 2020).

No referido documento foram elencadas as seguintes ações para o quadriênio. 
1. Realização de oficina de ementas com discentes, egressos e representantes da PPG/ UFRN;
2. Seminário de Integração;
3. Implementação ampla divulgação do processo seletivo em toda a rede de serviços de saúde do SUS com ênfase na atenção básica);
4. Fortalecimento da pesquisa e difusão do conhecimento com discussões de problemas da prática cotidiana na atenção básica;
5. Ampliar a visibilidade das produções desenvolvidas no programa (ambiente interno e externo);
6. Elaborar projetos estruturantes por áreas do campo da saúde;
7. Cumprir a demanda institucional da política de internacionalização no âmbito da ESUFRN;

Em nível de Pós-Graduação Lato Sensu, a ESUFRN oferta cursos de acordo com a demanda da sociedade.

Quadro 21 - Panorama da situação dos discentes das Especializações Lato Sensu ofertadas pela ESUFRN, 2020-2022.

Fonte: Plataforma Nilo Peçanha, 2022. Consulta realizada em: 13/11/2023.
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Curso de Formação
Inicial e Continuada

Discentes Polo Natal Polo Parnamirim
Polo
Maxaranguape

Polo Dom
Marcolino

Cuidador de Idoso

N° vagas 35 35 25 25

N° Concluintes 28 23 25 23

N° desistentes 07 12 - 02

Auxiliar de Cozinha

N° vagas 30 30 25 20

N° Concluintes 25 20 25 20

N° desistentes 05 10 - -

Em 2023, a ESUFRN ofertou a primeira turma do Curso Técnico em Vigilância em Saúde na modalidade semi-presencial, utilizando o ambiente virtual em parceria com a SEDIS.

Apesar do potencial da oferta semipresencial, observa-se ainda alguns desafios pelos ingressantes quanto ao domínio das ferramentas digitais, carecendo de uma atenção em relação à alfabetização digital. A
oferta da turma no ambiente virtual vem sendo realizada por meio de articulação direta entre os(as) professores(as), a coordenação do Curso Técnico em Vigilância em Saúde e o coordenador do ambiente virtual
da SEDIS.

Essa discussão sobre o potencial e o fortalecimento das ações de EaD, perpassam ainda pelo alinhamento estratégico e crescente consolidação da EaD frente ao cenário global contemporâneo – tanto na
organização de sistemas educacionais, quanto na configuração do mundo do trabalho –, entendendo-se como premente a consolidação e sistematização das ações nessa modalidade, dotando-as de maior
robustez institucional e estrutural.

No entanto, esse processo enfrenta desafios de ordens diversas, quais sejam: implantação de um espaço físico de apoio às ações (laboratório para a concepção de materiais didáticos, por exemplo);
consolidação e capacitação de equipe de trabalho, composta por docentes, servidores administrativos e estudantes.

Ao projetar um cenário de consolidação institucional, coloca-se em perspectiva o fortalecimento de uma cultura de EaD, promovendo ações de pesquisa e extensão que estimulem a intensificação dos debates
sobre a utilização das Tecnologias Digitais de Informação e Comunicação (TDIC) e EaD nos diferentes setores da comunidade, contribuindo para a divulgação dessa modalidade, buscando desconstruir
estereótipos e discutindo as múltiplas possibilidades de sua utilização, a exemplo da hibridização com o sistema presencial.

Em nível de Formação Inicial e Continuada, a ESUFRN ofertou no ano de 2023 cursos de qualificação profissional em Cuidador de Idoso e Auxiliar de Cozinha através do Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego (PRONATEC), na modalidade Mulheres Mil, para mulheres dos municípios de Natal, Parnamirim, Maxaranguape e Dom Marcolino em vulnerabilidade social, conforme mostra o Quadro 22.

Quadro 22 - Panorama da oferta de Cursos de Formação Inicial e Continuada pela ESUFRN, 2023.
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Fonte: Coordenação do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC) da ESUFRN, 2024.



N. Grupo de pesquisa Líder(es) Ano de formação

1
Grupo de Estudos e Pesquisas em Práticas Integrativas
e Complementares (GEPPICS)

Juliana Nunes Abath Cananea 2019

2 Grupo de Pesquisa em Saúde e Sociedade Marize Barros de Souza 2011

3
Grupo de Pesquisa em Qualidade do Cuidado e do
Ensino de Saúde (GP KAIZEN)

Claudia Cristiane Filgueira
Martins Rodrigues

2019

Pesquisa

No ano de 2023, registra-se a atuação de 3 grupos de pesquisa registrados no Diretório dos Grupos de Pesquisa do Brasil (com significativa ampliação nos últimos 3 anos), conforme descrito no quadro (18).
Destes, 03 possuem status certificado.

Quadro 23 - Grupos de pesquisa em atividade na ESUFRN

Fonte: CNPq. Diretório dos Grupos de Pesquisa do Brasil. Consulta realizada em 01/12/2023.

O GP Saúde e Sociedade foi criado no ano de 2011 e possui três linhas de pesquisas: “Cuidar em saúde e enfermagem”, que realiza estudos relacionados ao processo de cuidar na enfermagem/saúde nos
diferentes ciclos de vida e em todos os níveis de atenção, semiologia e semiotécnica, urgência e emergência e clínica avançada; ‘Gestão em Saúde, Trabalho e Educação’, que pesquisa o processo de trabalho
em saúde, gestão e educação, saberes e práticas educativas e atenção psicossocial, trabalho em equipe, políticas públicas e território e cotidianidade; e ‘Vigilância em saúde’, que trata sobre temas relacionados
à distribuição e à frequência das doenças e agravos à saúde na população, informações em saúde e às vigilâncias epidemiológica, sanitária, ambiental e saúde do trabalhador.

Por sua vez, o GP KAIZEN, criado em 2019 tem como tema norteador a qualidade, em uma concepção sistêmica e de processo de melhoria contínua, incorporando a definição da qualidade apreendida dos
princípios da gestão da qualidade total, baseada no conceito KAIZEN, palavra japonesa que se refere à prática da melhoria contínua através de pequenas mudanças, a partir de métodos, de técnicas e da
criatividade. Está organizado a partir de duas linhas de pesquisas: ‘Estudos sobre a avaliação da qualidade do cuidado em saúde’, que investiga os temas: segurança do paciente; da avaliação em saúde; da
gestão da qualidade; e do cuidado em saúde em seus diversos cenários e na perspectiva de seus diversos atores; e ‘Tecnologias educacionais em saúde’, que desenvolve estudos sobre o desenvolvimento,
avaliação e validação de tecnologias educacionais; e ensino de saúde nos diversos cenários e na perspectiva de seus distintos atores.
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Já o GEPPICS foi fundado em 2019 e contempla pesquisas sobre as Práticas Integrativas e Complementares em Saúde, área que se destaca no cenário nacional e internacional, com destaque para a Atenção
Primária em Saúde (APS). O grupo conta com 01 (uma) área de concentração e 02 (duas) linhas de pesquisas: “Corporeidade e Saúde”, que estuda o fenômeno da corporeidade enquanto sistema energético de
mediação entre o mental e o corporal, envolvendo emoções e sentimentos; e “Cuidados e Práticas Integrativas e Complementares”, que desenvolve estudos no âmbito da Política Nacional, Estadual e Municipal em
Práticas Integrativas e Complementares em Saúde, considerando as PICS como um novo modelo de atenção e cuidado para os usuários do Sistema Único de Saúde (SUS).

Os GPs da ESUFRN congregam pesquisadores, professores, estudantes, profissionais técnicos da UFRN e dos serviços de saúde que se interessam pelas temáticas. O acesso aos grupos é aberto a toda a
comunidade, contudo para tornar-se membro os interessados devem consultar critérios específicos de cada um dos grupos.

Dados coletados no âmbito do Programa de Pós-Graduação retratam uma expressiva produção acadêmica do seu corpo docente. Considerando que um dos critérios de avaliação desses programas corresponde
à produção bibliográfica, infere-se que o quantitativo obtido no ano de 2022 demanda uma ação articulada para aumento dos níveis de produtividade e consequente melhoria nestas pontuações (quadro 17).

A ampliação da produção científica dos corpos discente e docente deve ser entendida como resultado de um processo articulado de fortalecimento dos grupos de pesquisa, divulgação científica da produção
intelectual da Unidade, promoção de atividades de capacitação para escrita e produção acadêmica, bem como planejamento e realização de novos projetos de pesquisa. Ressalta-se a necessidade de incentivo
à participação dos(as) docentes nesse processo, sobretudo junto aos(às) vinculados ao Programa de Pós-Graduação – movimento a ser estendido ao corpo discente.

Quanto à difusão das produções acadêmicas, demanda-se o impulsionamento e sistematização na sua divulgação, bem como a salvaguarda deste enquanto memória institucional da Unidade – já garantida por
meio da alimentação do Repositório Institucional da UFRN, no qual as Unidades acadêmicas dispõem de espaço destinado à organização e disponibilização desses produtos.
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 Integração Ensino-Serviço-Comunidade 

A Escola de Saúde da UFRN tem a Integração Ensino-Serviço-Comunidade (IESC) como pressuposto para práticas pedagógicas que proporcionem aos discentes oportunidades de vivenciar, desde o seu período
de formação escolar, a realidade de vida e saúde da população. Nesta oportunidade, ao mesmo tempo em que aprende com a comunidade, o discente contribui, através de seus conhecimentos e práticas, para a
transformação desta realidade em prol de uma melhor qualidade de vida e saúde da população.

A Universidade Federal do Rio Grande do Norte, no PDI 2020/2029 afirma seu compromisso com a IESC (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2021) e assume o conceito defendido pelo
Conselho Nacional de Educação, o qual compreende a IESC como

uma atividade que se integra à matriz curricular e à organização da pesquisa, constituindo-se
em processo interdisciplinar, político-educacional, cultural, científico, tecnológico, que promove
a interação transformadora entre as instituições de ensino superior e os outros setores da
sociedade, por meio da produção e da aplicação do conhecimento, em articulação
permanente com o ensino e a pesquisa (BRASIL, 2018b, p. 1-2).

As práticas de IESC requerem atuações com base em um trabalho em equipe e colaborativo, através da atuação interprofissional, associado a um profundo respeito às características culturais e educacionais da
população envolvida na atividade, seja ela a equipe de saúde ou usuários dos serviços de saúde. Nesta perspectiva, o discente atua como articulador destas relações interinstitucionais com a responsabilidade de
integrar os diferentes cenários, experiências e atores nas práticas de IESC (Figura 1). Desta forma, a UFRN através da ESUFRN também cumprirá sua responsabilidade social pela construção de uma sociedade
mais igualitária.
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Figura 1 – Cenários e atores envolvidos nas práticas de Integração Ensino-Serviço-Comunidade. Natal/RN, 2023



Potencializando esta missão da Universidade, o Sistema Único de Saúde também compreende o seu papel de apoio à formação dos profissionais da saúde pautada na realidade social, ao afirmar na sua Lei
Orgânica que “os serviços públicos que integram o Sistema Único de Saúde (SUS) constituem campo de prática para ensino e pesquisa, mediante normas específicas, elaboradas conjuntamente com o sistema
educacional” (BRASIL, 1990, p. 13).

Da mesma forma, através da Política Nacional de Educação Permanente em Saúde, publicada inicialmente através da Portaria 198/2004 e atualizada pela Portaria 1996/2007 preconiza a condução desta política
através de uma ação compartilhada entre os quatro segmentos envolvidos na formação e atualização dos trabalhadores da saúde: a gestão da saúde; as instituições de ensino; a comunidade e os serviços de
saúde. Estes segmentos, reconhecidos como quadrilátero da educação permanente, se traduzem como um modelo experimental da integração ensino-serviço-comunidade no que toca às definições político-
institucionais voltadas para a educação na saúde. Este quadrilátero se organiza através das Comissões Permanentes de Integração Ensino Serviço (CIES), na qual a ESUFRN tem assento e participa da formulação,
condução e desenvolvimento da Política de Educação Permanente em Saúde previstas no artigo 14 da Lei nº 8.080, de 1990 (BRASIL, 1990) e na NOB/RH – SUS (BRASIL, 2005a).

O Regulamento de Cursos da Educação Profissional Técnica de Nível Médio da Universidade Federal do Rio Grande do Norte, aprovado pela Resolução 050/2020 apresenta, dentre seus princípios norteadores,
compromissos relacionados à IESC. O primeiro é a indissociabilidade entre a educação e a prática social e entre a teoria e a prática no processo de ensino-aprendizagem. O referido regulamento declara o
comprometimento com o desenvolvimento socioeconômico-ambiental dos territórios onde os cursos ocorrem (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2020).

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFRN, o qual define os rumos da Universidade, contemplando sua missão, visão de futuro e projeto pedagógico institucional, com as políticas e respectivas
estratégias visando atingir seus objetivos e metas, descreve como um dos pilares institucionais sua responsabilidade social/política de extensão, através da extensão universitária, que se estrutura como “atividade
orientada para promover a interação transformadora entre a Instituição, as demais instituições e a sociedade, mediada por processos científicos, culturais, educativos e artísticos” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2021, p.49).

Ciente dessas responsabilidades, a ESUFRN estimula ações de IESC inicialmente através de práticas curriculares, que surgem por demandas do processo de ensino-aprendizagem e, portanto, guardam uma direta
relação teoria-prática, através das visitas técnicas, dos estágios e das práticas e ainda da inclusão da extensão nos seus currículos.

Da mesma forma, ações de IESC são desenvolvidas a partir de demandas de instituições de saúde, de organizações comunitárias ou ainda por interesses de ensino. Estas práticas extracurriculares se organizam
na forma de ações de extensão que são oficializadas através do registro no SIGAA.
As ações de pesquisa e extensão estão sob a responsabilidade da Assessoria de Pesquisa e Extensão da Escola de Saúde conduzida por docentes.

Evidencia-se a necessidade de estreitar ainda mais a ação articulada entre a Assessoria de Pesquisa e Extensão, a Diretoria de Ensino e as coordenações dos Cursos Técnicos de Nível Médio, da Graduação
Tecnológica e do Mestrado Profissional, com vistas a operacionalizar a curricularização da Extensão, conforme instituído pela Resolução n. 174/2021-CONSEPE, de 23 de março de 2021.
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 Educação inclusiva, diversidade e ações afirmativas

A Escola de Saúde da UFRN (ESUFRN) se configura como ambiente de significativa produção no âmbito da Inclusão e Acessibilidade. No ano de 2014, a Unidade recebeu o seu primeiro discente cego no Curso
Superior de Tecnologia em Gestão Hospitalar. Desde então, outros discentes com Necessidades Educacionais Específicas (NEE) ingressaram nos cursos regulares e são acompanhados pela Secretaria de Inclusão
e Acessibilidade (SIA) da UFRN.

As instituições de formação em saúde têm despendido esforços para acompanhar as discussões sobre o compromisso e os desafios da formação profissional em saúde e seus desdobramentos no Brasil,
considerando a necessidade de prover a formação de um trabalhador mais apto para lidar com os problemas da sociedade brasileira (SILVA, 2015).

Dentre os desafios enfrentados está o necessário e relevante compromisso de assegurar a inclusão e acessibilidade em todos os níveis de ensino ofertados pela ESUFRN, em consonância com a Política de Inclusão
e Acessibilidade da Universidade Federal do Rio Grande do Norte que assume como princípios conforme seu Art 3°, o respeito à diversidade; à dignidade da pessoa humana; à educação e ao trabalho como
direitos sociais fundamentais; à capacidade que todos têm em aprender; à singularidade no processo de aprendizagem de cada pessoa; ao aprendizado ao longo da vida; e à inclusão social como
responsabilidade de todos.

De acordo com o Art. 3°, inciso I da Lei Brasileira de Inclusão da Pessoa com Deficiência - Estatuto da Pessoa com Deficiência, instituída pela Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015, considera-se como acessibilidade

a possibilidade e condição de alcance para utilização, com segurança e autonomia, de espaços,
mobiliários, equipamentos urbanos, edificações, transportes, informação e comunicação, inclusive seus
sistemas e tecnologias, bem como de outros serviços e instalações abertos ao público, de uso público
ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiência ou com
mobilidade reduzida (BRASIL, 2015, p. 1).

No artigo anteriormente citado, encontra-se definido no inciso IV que para fins de aplicação desta lei, as barreiras consistem em qualquer entrave, obstáculo, atitude ou comportamento que limite ou impeça a
participação social da pessoa, bem como o gozo, a fruição e o exercício de seus direitos à acessibilidade, à liberdade de movimento e de expressão, à comunicação, ao acesso à informação, à compreensão, à
circulação com segurança, entre outros, classificadas em:

a) barreiras urbanísticas: as existentes nas vias e nos espaços públicos e privados abertos ao público ou de uso coletivo;

b) barreiras arquitetônicas: as existentes nos edifícios públicos e privados;

c) barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e meios de transportes;

d) barreiras nas comunicações e na informação: qualquer entrave, obstáculo, atitude ou comportamento que dificulte ou impossibilite a expressão ou o recebimento de mensagens e de informações por intermédio
de sistemas de comunicação e de tecnologia da informação;
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e) barreiras atitudinais: atitudes ou comportamentos que impeçam ou prejudiquem a participação social da pessoa com deficiência em igualdade de condições e oportunidades com as demais pessoas;

f) barreiras tecnológicas: as que dificultam ou impedem o acesso da pessoa com deficiência às tecnologias (BRASIL, 2015, p. 2).

Desse modo, de acordo com o Art. 4° do Capítulo II, do Estatuto da Pessoa com Deficiência, “toda pessoa com deficiência tem direito à igualdade de oportunidades com as demais pessoas e não sofrerá
nenhuma espécie de discriminação”,

dever do Estado, da sociedade e da família assegurar à pessoa com deficiência, com prioridade, a
efetivação dos direitos referentes à vida, à saúde, à sexualidade, à paternidade e à maternidade, à
alimentação, à habitação, à educação, à profissionalização, ao trabalho, à previdência social, à
habilitação e à reabilitação, ao transporte, à acessibilidade, à cultura, ao desporto, ao turismo, ao
lazer, à informação, à comunicação, aos avanços científicos e tecnológicos, à dignidade, ao
respeito, à liberdade, à convivência familiar e comunitária, entre outros decorrentes da
Constituição Federal, da Convenção sobre os Direitos das Pessoas com Deficiência e seu Protocolo
Facultativo e das leis e de outras normas que garantam seu bem-estar pessoal, social e econômico
(BRASIL, 2015, p. 3).

Dentre os direitos explicitados acima, o direito da pessoa com deficiência à educação deve ser assegurado independentemente do nível de ensino e ao longo de toda a vida, visando contribuir para o alcance
pelo educando do “máximo desenvolvimento possível de seus talentos e habilidades físicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo suas características, interesses e necessidades de aprendizagem” (BRASIL,
2015, p. 6).

Ainda de acordo com este estatuto, a garantia de acesso, permanência, à participação e à aprendizagem em instituições de ensino pelos estudantes com deficiência integram o conjunto de medidas
individualizadas e coletivas que precisam ser adotadas para maximizar o desenvolvimento acadêmico e social dos estudantes. Além disso, de acordo com o Capítulo VI, §5°, é garantida aos trabalhadores com
deficiência acessibilidade em cursos de formação e de capacitação.

Desse modo, considerando os documentos normativos que tratam da educação inclusiva, ademais a Resolução que regulamenta a Política de Inclusão e Acessibilidade para Pessoas com Necessidades Específicas
no âmbito da UFRN, e diante dos desafios e dificuldades relatados pelo corpo docente e técnico-administrativo e pelos estudantes com necessidades específicas que vem ingressando nos cursos ofertados pela
Instituição, a ESUFRN investe formalmente em ações e estratégias que contribuam não apenas para o ingresso dos mesmos, mas para assegurar a sua permanência e êxito com qualidade.

Considerando toda a expertise adquirida pela CAENE desde a sua criação, através da Portaria n° 203, de 15 de março de 2010, que a partir da Resolução n° 16, de 19 de junho de 2016 – CONSUNI/UFRN, se tornou
Secretaria de Inclusão e Acessibilidade (SIA), e que consiste em uma rede e serviços de apoio às pessoas com necessidades educacionais específicas na UFRN, a ESUFRN pautada nos pilares da Educação
especial no país – garantia de acesso através do sistema de cotas, garantia da permanência e garantia da aprendizagem com sucesso, a ESUFRN em parceria com os profissionais que compõem o quadro da SIA,
constituído por docentes, pedagogos, intérpretes de libras, assistentes sociais, psicólogos, fisioterapeutas, arquitetos, bibliotecários, assistentes administrativos, revisores e bolsistas de apoio técnico-administrativo
vem capacitando continuamente seu corpo docente e técnico-administrativo para se adequar às novas demandas, assim como realizar as medidas necessárias para garantir o melhor desempenho acadêmico dos
educandos.
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Portanto, no intuito de assegurar a acessibilidade e inclusão dos estudantes com necessidades específicas na ESUFRN, a Escola vem realizando cotidianamente o levantamento das necessidades específicas e das
dificuldades enfrentadas pelos estudantes. Além disso, os coordenadores de cursos, professores, servidores técnico-administrativos da ESUFRN e os profissionais da SIA realizam de forma conjunta o planejamento
das ações e estratégias necessárias para enfrentamento dessas necessidades. São realizados encontros com os profissionais da SIA para dirimir dúvidas dos professores e servidores técnico-administrativos,
orientar sobre as necessárias adequações aos materiais didático-pedagógicos e capacitar todos os atores envolvidos no processo para assegurar a qualidade da formação profissional em saúde pelos
educandos. Para favorecer o processo de ensino-aprendizagem são adquiridos materiais específicos de acordo com o curso e a necessidade específica apresentada pelos discentes.

Quando necessário, realiza-se processo seletivo para contratação de bolsistas de apoio técnico-administrativo/monitores para auxiliarem na adequação dos materiais pedagógicos e também os próprios
estudantes com deficiência. É realizado o acompanhamento cotidiano das ações e estratégias implementadas, de modo a avaliar as ações de política, inclusão e acessibilidade para as pessoas com
necessidades específicas, sempre trazendo os estudantes atendidos por estas ações para o centro do processo avaliativo, assegurando-lhes voz e participação ativa em todo o processo.

O desenvolvimento destas ações estão alinhadas ao Plano de Desenvolvimento Institucional e à Política de Inclusão e Acessibilidade da UFRN, ao Planejamento Quadrienal da ESUFRN e à Agenda 2030, no que
tange especificamente ao objetivo de Desenvolvimento Sustentável 4 (ODS 4), a fim de promover a acessibilidade como uma dimensão da qualidade de vida para todas as pessoas, com transparência, provendo
em parceria com a SIA/UFRN condições de acesso, serviços de apoio, recursos e auxílios de acessibilidade que contribuam para a eliminação de barreiras que dificultam o acesso, a permanência e o êxito dos
estudantes com necessidades específicas.

Além das ações e estratégias explicitadas, a ESUFRN cotidianamente estimula os discentes a procurarem os serviços de apoio e ações voltadas às pessoas com necessidades específicas na UFRN, fomenta a
inserção de conteúdos temáticos e/ou componentes curriculares referentes à inclusão e acessibilidade nos diferentes níveis de ensino que oferta, instiga o desenvolvimento de projetos de ensino, pesquisa e
extensão que envolvam as demandas da inclusão e acessibilidade e da melhoria da qualidade de vida das pessoas com necessidades específicas.

Dessa forma, a ESUFRN apoia, estimula e propicia a realização de espaços de educação permanente para o corpo docente, discente e técnico-administrativo. As ações a serem desenvolvidas no âmbito da
inclusão e acessibilidade aos educandos com necessidades específicas estão pautadas: no diagnóstico prévio das barreiras, desafios e dificuldades enfrentadas por todos os sujeitos do processo ensino-
aprendizagem; no planejamento coletivo envolvendo todos os interessados; no desenvolvimento gradativo das ações e estratégias; e na avaliação permanente destas pelos atores envolvidos no processo,
valorizando sempre a participação efetiva, as experiências exitosas no âmbito do ensino, da pesquisa e da extensão e a identificação cotidiana das áreas que necessitam de melhorias e adequações.

Dentre os desafios atuais enfrentados pela ESUFRN está o necessário e relevante compromisso de assegurar a inclusão e acessibilidade em todos os níveis de ensino ofertados, em consonância com a Política de
Inclusão e Acessibilidade da Universidade Federal do Rio Grande do Norte que assume como princípios conforme seu Art 3° o respeito à diversidade; a dignidade da pessoa humana; a educação e o trabalho
como direitos sociais fundamentais; a capacidade que todos têm em aprender; a singularidade no processo de aprendizagem de cada pessoa; o aprendizado ao longo da vida; e a inclusão social como
responsabilidade de todos (ESCOLA DE SAÚDE DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2021).

Alguns dispositivos legais norteiam as políticas educacionais em relação a esse tema. De acordo com o Art. 3°, inciso I da Lei Brasileira de Inclusão da Pessoa com Deficiência, denominada também Estatuto da
Pessoa com Deficiência, instituída pela Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015, considera-se como acessibilidade a possibilidade e condição de alcance para utilização, com segurança e autonomia, de espaços,
mobiliários, equipamentos urbanos, edificações, transportes, informação e comunicação, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de outros serviços e instalações abertos ao público, de uso público ou
privados, de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiência ou com mobilidade reduzida (BRASIL, 2015).

Na perspectiva de ampliação da inclusão, em 2021 a LDB é alterada por meio da lei nº 14.191, de 3 de agosto de 2021 com a inclusão da educação bilíngue de surdos. O novo texto definiu a educação bilíngue de
surdos como uma modalidade de ensino. Além disso, a LDB passou a referir em seu 14° princípio: “XIV - respeito à diversidade humana, linguística, cultural e identitária das pessoas surdas, surdo-cegas e com
deficiência auditiva” (BRASIL, 2021b).
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Desse modo, considerando os documentos normativos que tratam da educação inclusiva e diante dos desafios vivenciados cotidianamente por docentes, discentes e corpo administrativo, a ESUFRN vem investindo
em ações e estratégias que contribuam não apenas para o ingresso dos mesmos, mas para assegurar a sua permanência e êxito com qualidade, em consonância com a Política de Inclusão e Acessibilidade para
as Pessoas com Necessidades Específicas da UFRN (ESCOLA DE SAÚDE DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2021).

Destaca-se ainda a atuação da Comissão Permanente de Inclusão e Acessibilidade da ESUFRN (CPIA/ESUFRN) – instância regulamentada pela Resolução Conjunta n. 002/2022-CONSEPE/ CONSAD, de 10 de
maio de 2022 -, integrante da Rede de apoio à implementação da Política de Inclusão e Acessibilidade da UFRN e com o objetivo local de “promover a valorização e o respeito das diversidades na educação e no
convívio social na Universidade Federal do Rio Grande do Norte, colaborando para a construção de um modo de pensar inclusivo, que valorize a dignidade humana na educação e no trabalho como garantia
fundamental”, e com objetivos específicos alinhados às competências definidas na normativa supracitada.

Como parte da política de acessibilidade e de ações afirmativas, no ano de 2021 a Escola de Saúde investiu na sinalização do prédio com instalação de piso tátil; na identificação dos ambientes acadêmicos e
administrativos com placas contendo inscrições em Braille e instalação de elevador.

Além disso, A ESUFRN tem implementado ações afirmativas por meio de seus processos seletivos para ingresso de novos (as) discentes. A ação é realizada através da reserva de 50% das vagas para discentes
oriundos de escola pública e/ou com renda per capita de até 1,5 Salário Mínimo e/ou autodeclarados pretos, pardos, indígenas e pessoas com Deficiência. Essa ação é regulamentada pela LEI Nº 12.711, DE 29 DE
AGOSTO DE 2012 que dispõe sobre o ingresso nas universidades federais e nas instituições federais de ensino técnico de nível médio e dá outras providências.”

A execução do Programa de Assistência Estudantil por meio da oferta de auxílios estudantis também é uma ação de inclusão aos discentes em situação de vulnerabilidade social. O Programa de Assistência
Estudantil - PAE da Universidade Federal do Rio Grande do Norte – UFRN, instituído por meio da RESOLUÇÃO CONJUNTA No 004/2022-CONSEPE-CONSAD, de 17 de maio de 2022, tem por objetivo prover meios
aos estudantes de graduação, de pósgraduação, da educação infantil, de anos iniciais do ensino fundamental e de cursos técnicos de nível médio, a fim de viabilizar a igualdade de oportunidades, melhorar o
desempenho acadêmico e garantir a permanência e conclusão de curso, na perspectiva de formar cidadãos éticos que contribuam para o desenvolvimento humano e para a construção de uma sociedade
inclusiva, justa, sustentável e democrática.

Assim, a Escola oferta semestralmente auxílios estudantis por meio de recursos ofertados de forma financeira ou estrutural para atendimento às necessidades específicas de permanência e êxito do estudante na
Instituição, tais acesso a moradia, alimentação, transporte, creche e óculos.
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Ambiente Quantidade Discriminação

Salas de aula 09
Ambiente climatizado, com capacidade para 50 pessoas.Equipamentos didáticos: computador
com acesso à internet; projetor multimídia com caixas de som; cadeiras; quadro.

Laboratório de
Informática

01 Ambiente climatizado, com capacidade para 40 pessoas.Computadores com acesso à internet.

 Infraestrutura, equipamentos e acessórios

Inaugurada no ano de 2004, a sede da ESUFRN destaca-se como uma das únicas escolas de educação profissional em saúde pública presente no estado do Rio Grande do Norte. No entanto, observamos algumas
limitações para o pleno atendimento das atividades de ensino, pesquisa e extensão, bem como para as devidas condições de conforto ambiental do seu corpo funcional e discente.

No que tange à infraestrutura, a Escola conta com auditório, banheiros, copa, sala de pesquisa, biblioteca setorial, sala do setor de comunicação. almoxarifados, sala do setor de tecnologia da informação, sala
de reuniões, salas administrativas (Secretarias Administrativa e Acadêmica, Diretoria, Diretoria de Ensino e Coordenação de cursos), salas de professores, área de convivência, salas de aula, Laboratório de
Habilidades Técnicas em Saúde, Laboratório de Informática, Laboratório de Vigilância em Saúde e Laboratórios de Corporeidade e Promoção da Saúde, devidamente equipados com material de apoio didático
para a simulação e práticas de procedimentos técnicos, entre outros.

Inaugurada no ano de 2004, a sede da ESUFRN destaca-se como uma das únicas escolas de educação profissional em saúde pública presente no estado do Rio Grande do Norte. No entanto, observamos algumas
limitações para o pleno atendimento das atividades de ensino, pesquisa e extensão, bem como para as devidas condições de conforto ambiental do seu corpo funcional e discente.

No que tange à infraestrutura, a Escola conta com auditório, banheiros, copa, sala de pesquisa, biblioteca setorial, sala do setor de comunicação. almoxarifados, sala do setor de tecnologia da informação, sala
de reuniões, salas administrativas (Secretarias Administrativa e Acadêmica, Diretoria, Diretoria de Ensino e Coordenação de cursos), salas de professores, área de convivência, salas de aula, Laboratório de
Habilidades Técnicas em Saúde, Laboratório de Informática, Laboratório de Vigilância em Saúde e Laboratórios de Corporeidade e Promoção da Saúde, devidamente equipados com material de apoio didático
para a simulação e práticas de procedimentos técnicos, entre outros.

Quadro 24 - Caracterização geral da infraestrutura da ESUFRN.
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Laboratório de Habilidades
Técnicas em Saúde I e II

 01  
 01

Ambiente climatizado, com capacidade para 50 pessoas. Apresenta posto de enfermagem construído em madeira,
duas pias, uma de inox e uma de cerâmica, materiais e equipamentos para atividades de ensino e de aprendizagem
da Educação Profissional em Saúde. Ambiente climatizado, com capacidade para 03 pessoas, contendo materiais  e
equipamentos para atividades de ensino e de aprendizagem da Educação Profissional em Saúde.

Laboratório de Vigilância
em Saúde

01 Ambiente climatizado, com capacidade para 40 pessoas.Computadores com acesso à internet.

Laboratórios de
Corporeidade e Promoção
da Saúde 

02
Ambiente climatizado, com capacidade para 50 pessoas.Equipamentos didáticos: computador com acesso à internet;
projetor multimídia com caixas de som; carteiras; quadro. Macas e cadeiras para massagem e colchonetes.

Auditório  01
Ambiente climatizado, com capacidade para 50 pessoas. Computador com acesso à internet e projetor multimídia
com caixas de som. Equipamento de vídeoconferência.

Biblioteca Setorial 01
Composta por 03 salas: 01 sala de processamento técnico de materiais bibliográficos; 01 sala com o Acervo
bibliográfico atualizado; e 01 sala de estudos para 20 pessoas, com 05 mesas e 10 computadores com acesso à
internet.

Sala de Pesquisa 01 01 mesa com 10 cadeiras

Almoxarifados 04 Ambiente destinado ao armazenamento de materiais.

Sala do Setor de
Comunicação

01 Ambiente climatizado, contendo materiais e equipamentos do setor.

Sala do Setor de
Tecnologia da Informação

01 Ambiente climatizado, contendo materiais e equipamentos do setor.

Salas administrativas
(Secretarias Administrativa
e Acadêmica, Diretoria e
Diretoria de Ensino e
Coordenação)

05 Ambiente climatizado, contendo materiais e equipamentos do setor.
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A ampliação e readequação das instalações físicas da Escola de Saúde da UFRN se colocam como condição crucial para o pleno funcionamento e ampliação das capacidades de gestão e execução das ações
de Ensino, Pesquisa e Extensão desenvolvidas na Unidade. Em alguns casos, as atividades são realizadas em condições que comprometem o pleno bem-estar das equipes de trabalho e o condicionamento
adequado do patrimônio da Unidade – a exemplo da Biblioteca Setorial, a ausência de Espaço de Convivência para os alunos e de almoxarifados para a guarda de material recebido e/ou material em desuso
para devolução.

No primeiro setor, compromete-se ainda a circulação de usuários e manutenção de um espaço isolado acusticamente, adequado à permanência de usuários no salão de estudos. Embora o prédio da ESUFRN
conte com nível satisfatório de acessibilidade arquitetônica, observa-se a necessidade de ampliação e manutenção das mesmas – dada, por exemplo, o desgaste e limitação da cobertura de piso tátil, e
manutenção permanente do elevador.

Outro ponto fundamental ao aprimoramento das instalações físicas da ESUFRN consiste na reforma para ampliação dos laboratórios de Habilidades Técnicas em Saúde, e de Informática, este último para
contemplar as turmas de 50 alunos dos cursos da Escola de Saúde.

Quanto às atividades de Ensino, coloca-se como demanda emergencial de infraestrutura a construção de pelo menos 04 (quatro) salas de aulas, salas para orientação, estudo e pesquisa, auditório e laboratórios.

As demandas apresentadas convergem para a necessidade premente de construção da ampliação da Escola de Saúde. Para além dos pontos levantados, a Unidade – um dos critérios da avaliação da
infraestrutura consolidados no MEC – recorrentemente apontamento nos relatórios de avaliação realizados pelo Ministério. Nesse sentido, destaca-se que a ESUFRN dispõe de projeto arquitetônico de ampliação
em tramitação junto à Superintendência de Infraestrutura da UFRN.

A aquisição de equipamentos e ampliação das instalações físicas da Unidade se colocam como necessárias ao desenvolvimento das atividades dos setores e coordenações, devendo ser acompanhada pela
ampliação do quadro funcional da Unidade. Como exemplo, menciona-se a necessidade de aquisição de manequins e simuladores para as prática em saúde, e insumos para a realização das citadas práticas,
renovação e manutenção dos equipamentos de informática da Unidade, estruturação com equipamentos adequados para o setor de Comunicação, responsável pela gestão dos canais de comunicação e suporte
midiático aos eventos.

A gestão e manutenção da infraestrutura e equipamentos da Escola de Saúde mobiliza diversos setores e coordenações da Unidade, uma vez que, além das instalações físicas e acesso às salas de estudo e
laboratórios, oferta-se o serviço de empréstimo de materiais bibliográficos (por meio da Biblioteca setorial Professora Bertha Cruz Enders. Destaca-se ainda a atuação do Suporte de Informática, responsável pelo
gerenciamento dos computadores e demais recursos de informática da Unidade, e o Laboratório de Habilidades Técnicas em Saúde, responsável pela guarda do material para as práticas e pela montagem
personalizada de kits para suporte aos docentes nas referidas práticas e simulações.

A ESUFRN apresenta o documento denominado Carta de Serviços que além de conter o fluxo de trabalho referente aos serviços oferecidos pelos setores da Biblioteca Setorial, Setor de Comunicação, Laboratório
de Habilidades Técnicas em Saúde e Setor de Tecnologia da Informação da Instituição, viabiliza a melhor comunicação e atendimento eficiente das demandas solicitadas.

Os serviços informacionais ofertados pelo Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (SISBI/UFRN) visam atender a sua comunidade acadêmica como suporte informacional
necessário ao tripé educacional – ensino, pesquisa e extensão. Além disso, estão ligados à promoção, à disseminação e à orientação aos usuários para o uso das fontes de informação disponíveis.

A Biblioteca Setorial da Escola de Saúde (BS-ESUFRN) atende, na sua maioria, aos produtos e serviços demandados pelos usuários que possuem vínculo com o setor, como Escola de Saúde e Departamento de
Enfermagem. A equipe do Setor é constituída por 1 (uma) bibliotecária documentalista, 2 (dois) assistentes em administração terceirizados e bolsistas de apoio técnico-administrativo.

Dentre os serviços ofertados pela BS-ESUFRN destacam-se: orientação de normalização, orientação à pesquisa, treinamento no Portal de Periódicos CAPES, visita programada, empréstimo entre bibliotecas, ficha
catalográfica, entre outros. 
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O setor de Comunicação da ESUFRN desenvolve ações táticas e operacionais cujas atividades contínuas são a produção de conteúdo informativo, fotográfico e audiovisual veiculado no site institucional da
unidade acadêmica; realização das atribuições de social media, criando conteúdo para as mídias sociais (Facebook, Instagram e Youtube) e intermediando o relacionamento da escola com os seus diversos
públicos; produção e auxílio no desenvolvimento de projetos de extensão e capacitações correlatas à área da comunicação; realização do serviço de assessoria de comunicação entre a Escola e a mídia da
Universidade e externa; bem como catalogação e arquivamento dos materiais fotográficos para fins de memória da Unidade Acadêmica.

Dentre os serviços prestados pelo setor de Comunicação da ESUFRN, elencam-se: produção de arte e texto para divulgação nos canais oficiais da escola; cobertura fotográfica e publicação nos canais oficiais
da escola; oferta de capacitações internas e projetos de extensão correlatos à comunicação; participação/apoio em projetos de extensão com temas correlatos à comunicação; produção de vídeos institucionais
da esufrn; arquivamento ou recuperação de material fotográfico e audiovisual institucional da esufrn; parecer sobre assuntos correlatos à comunicação; entre outros.

O Laboratório de Habilidades Técnicas em Saúde (LHTS) da Escola de Saúde (ESUFRN) da Universidade Federal do Rio Grande do Norte constitui um órgão de apoio multidisciplinar e interdepartamental às
atividades de ensino e pesquisa dos docentes, alunos dos cursos técnicos de Nível Médio, de graduação, pós-graduação e qualificação profissional da ESUFRN e às atividades de extensão de serviços à
comunidade.

O Laboratório de Habilidades Técnicas em Saúde está subordinado administrativamente à Diretoria da Escola de Saúde e conta com duas docentes como responsáveis técnicas, e duas servidoras técnico-
administrativos como coordenadoras das atividades, além de três bolsistas de ensino profissional na modalidade de apoio técnico-administrativo, regularmente matriculados no curso técnico em Enfermagem.

Este setor atende, na sua maioria, aos serviços demandados pelos usuários que possuem vínculo com a Escola de Saúde, dentre eles: reserva do Laboratório de Habilidades Técnicas em Saúde II; reserva de
materiais permanentes para aulas/atividades teóricas, práticas ou teórico-práticas; reserva de materiais de consumo para aulas/atividades teóricas, práticas ou teórico-práticas; participação de servidores do
setor para auxílio aos docentes em aulas práticas dos cursos da ESUFRN; participação de bolsistas do setor para auxílio aos docentes em aulas práticas dos cursos da ESUFRN; participação de servidores e
bolsistas do setor em projetos de extensão que estejam diretamente ligados ao lhts da ESUFRN; participação de bolsistas do setor em atividades administrativas de outros setores da ESUFRN, entre outros.

Os serviços de Tecnologia da Informação e Laboratórios de Informática ofertados pela Escola de Saúde visam atender a sua comunidade acadêmica como suporte tecnológico necessário ao tripé educacional –
ensino, pesquisa e extensão. Além disso, estão ligados à disponibilização dos recursos computacionais de forma a contribuir com o processo cognitivo, à disseminação e à orientação aos usuários para o uso das
fontes de informação disponíveis.

O setor de Tecnologia da Informação atende, na sua maioria, aos produtos e serviços demandados pelos usuários que possuem vínculo com o setor, como Escola de Saúde e Departamento de Enfermagem. O
Laboratório de Informática é aberto ao público interno da Universidade Federal do Rio Grande do Norte. Sempre que possível, haverá contribuição com outros órgãos externos, mediante autorização da Direção
da ESUFRN.

Dentre os serviços ofertados por este setor, destacam-se: reserva de laboratório – aulas escolas –disciplina inteira; reserva de laboratório para aula; atividades em sala de aula; apoio em informática (videoaulas/
videoconferência/reuniões/ defesa-presencial ou virtual/evento/transmissões via canal institucional da escola de saúde); adequação de sala para curso ou reserva de equipamentos para aulas remotas;
mudanças em instalações físicas ou lógicas;empréstimo de equipamentos; web: página (scripts) solicitados pela escola; web: divulgação de material a ser publicado na escola; segurança: resgate de imagens,
entre outros.

A Biblioteca Setorial, o Setor de Comunicação e o Setor de Tecnologia da Informação da ESUFRN também oferecem serviços de forma integrada, os quais necessitam, para sua realização plena, das
competências e habilidades dos profissionais lotados em mais de um setor.

A ampliação e projeção da Escola de Saúde na comunidade acadêmica e na sociedade, visando a manutenção do reconhecimentos da ESUFRN como uma referência no Estado na Educação Profissional em
Saúde, depende da ampliação do seu quadro docente, em virtude de remoção judicial ou longos atestados de saúde da área enfermagem, com ênfase em segurança do trabalhador e epidemiologia, bem como
da ampliação na oferta de novos cursos e também da infraestrutura.
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Gestão Universitária

A estrutura organizacional da ESUFRN, vem ao encontro das reais necessidades desta Unidade, cuja prerrogativa é o ensino, a pesquisa e a extensão, visando consolidar-se como instituição de formação de
Educação Profissional na área da saúde, nos seus diferentes níveis de ensino: qualificação profissional e formação inicial e continuada; na educação profissional técnica de nível médio; de graduação tecnológica
e de pós-graduação profissional.

Com o intuito de primar pela qualidade da formação e pela construção de competências indispensáveis aos profissionais que atuam na área da saúde, possui estrutura física, corpo docente e técnico-
administrativo qualificados. Sua concepção visionária e trajetória reafirmam a ESUFRN como uma instituição pública de referência na área de educação profissional em saúde, atuando numa perspectiva cidadã,
integral e crítica, baseada em competências técnicas, políticas, humanas e éticas, de modo a promover um processo educativo que enfatiza a inserção do profissional de saúde no trabalho em equipe.

Para alcançar seus objetivos, a ESUFRN mantém inter-relações com setores organizados da sociedade civil, além de instituições de saúde públicas e privadas, tais como: Ministério da Saúde (MS); Conselho
Nacional de Dirigentes das Escolas Técnicas vinculadas às Universidades Federais (CONDETUF); Secretaria de Estado da Saúde Pública (SESAP/RN); Secretarias Municipais de Saúde; Secretaria de Estado da
Educação e da Cultura (SEEC); Comissão Estadual Permanente de Integração Ensino-serviço (CIES); Núcleo de Estudos em Saúde Coletiva da UFRN (NESC); Conselhos e Associações Profissionais.

A ESUFRN vem atuando de acordo com as políticas institucionais estabelecidas e de forma articulada com as diretrizes da Secretaria de Educação Profissional e Tecnológica do Ministério da Educação
(MEC/SETEC) e norteada pelas Políticas de Saúde do Sistema Único de Saúde.

Por sua vez, no que se refere à normatização das Unidades Acadêmicas Especializadas da UFRN, o Estatuto da UFRN evidencia, em seu artigo 9, que

as Unidades Acadêmicas Especializadas destinam-se a cumprir, isolada ou conjuntamente, objetivos
especiais de ensino, pesquisa e extensão que, por sua complexidade, requeiram estrutura administrativa
própria compatível com suas atividades (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2011, p. 11).

O Título II da Resolução n° 009/2019-CONSUNI, de 03 de abril de 2019, que aprovou o Regimento Interno da Escola de Saúde/UFRN como Unidade Acadêmica Especializada em Educação Profissional em Saúde
trata da estrutura organizacional da mesma, que é composta por:
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Figura 2 – Fluxograma da Escola de Saúde. Escola de Saúde, 2023.
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O Título III desta resolução trata das competências da estrutura administrativa da ESUFRN, explicitando a constituição e as competências da estrutura organizacional anteriormente explicitada.

A gestão da Escola de Saúde da UFRN segue os princípios estabelecidos na Constituição Federal, especificamente o inciso VI do artigo 206, que estabelece a “Gestão democrática do ensino público, na forma da
lei” (BRASIL, [2016], p. 115). Esse princípio é reafirmado pela LDB e pelo Plano Nacional de Educação 2014-2024 (BRASIL, 1996; 2014).

Além de se caracterizar por ser democrática, a gestão da ESUFRN se configura como sendo participativa, uma vez que o Art. 56 da LDB estabelece: “As instituições públicas de educação superior obedecerão ao
princípio da gestão democrática, assegurada a existência de órgãos colegiados deliberativos [...]” (BRASIL, 1996).

Portanto, a Escola de Saúde, assim como a UFRN, possui estrutura administrativa e acadêmica descentralizada com gestão democrática colegiada em todos os níveis institucionais: Conselho da Escola de Saúde
(CONES), Conselho de Diretores (CONDIRES), Conselho de Cursos Técnicos (CCT) e Colegiado de Curso de Graduação e da Pós-Graduação Stricto Sensu.

Embora necessários para que ocorra uma gestão democrática e participativa, os colegiados podem não ser suficientes para garantir essa pluralidade e o comprometimento de todos na construção de um
ambiente acadêmico adequado aos objetivos e à missão da instituição. A atualização do Plano Político Pedagógico (PPP) da ESUFRN propõe mecanismos que fortaleçam a gestão democrática e participativa,
sendo essa construção uma oportunidade para que todos participem, colaborando e estabelecendo meios para um ambiente de construção coletiva permanente.

Esse modelo de gestão, contudo, exige dos gestores acadêmicos esforço permanente para conciliar o respeito às deliberações majoritárias e a definição e implementação de políticas institucionais contidas no
Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade (PDI/UFRN).

Ao considerar a adoção de um modelo de gestão democrática e participativa, a condução da gestão institucional, e o aperfeiçoamento do processo administrativo-pedagógico, passam a ser de co-
responsabilidade de todos (BRITO; CARNIELLI, 2011). Essas exigências são geradas tanto no ambiente interno, através de demandas próprias dos atores e processos que compõem a Escola de Saúde, como a partir
dos atores externos. Assim, à ESUFRN caberá contribuir para aprimorar a eficiência, a eficácia e a efetividade na gestão, de modo a viabilizar também os objetivos institucionais da UFRN, bem como executar, no
que cabe à sua atuação, ações alinhadas ao Plano Nacional de Educação.

Para garantir uma gestão participativa eficiente, que busque alcançar as metas e objetivos da instituição, bem como do Plano Nacional de Educação, que possibilite uma melhoria contínua na qualidade do
ensino, na perspectiva de linhas de ação para o aperfeiçoamento das estruturas e dos processos institucionais da ESUFRN.

Ao discutir gestão democrática implica refletir os problemas enfrentados diariamente na escola, entendendo que esse movimento de organização do trabalho pedagógico corrobora ou impede o desenvolvimento
de uma prática participativa. A partir do conceito de gestão como administração e organização (AUTOR, ANO), concordamos que gestão democrática e Projeto Político Pedagógico são temas intimamente
entrelaçados e complexos.

Portanto, com base em Ferreira (2006) o ato da gestão como uma ação administradora para tomada de decisão, ou como atividade de impulsionar uma organização a atingir seus objetivos, alinhado à
construção de um projeto político pedagógico com bases democráticas e integralizadora, nas ações e tomadas de decisão, emerge a reflexão sobre a realidade da ESUFRN pautada em vários olhares.

Assim, não é possível construir de forma coletiva um Projeto Político Pedagógico sem a efetivação de uma gestão democrática. Ao contrário, é pela gestão democrática que se constroi um projeto participativo
estruturado na confiança entre os profissionais de diferentes níveis hierárquicos. Os profissionais são estimulados a participar do processo de decisões, trazendo à tona um cultivo livre de interação entre eles nos
objetivos da organização (OLIVEIRA, 2006).

Através dos colegiados e comissões existentes, a ESUFRN institui espaços coletivos que permitem a escuta da comunidade escolar e as respostas às demandas. Partem desses espaços de discussão, as diretrizes e
suas respectivas ações que impactam todos que fazem parte da instituição.

53 Plano de Gestão Quadrienal2024 - 2027 

Desse modo, a manutenção de uma gestão democrática efetivada em diferentes espaços da ESUFRN visa assegurar a voz aos que fazem parte desta instituição comprometida com a participação da comunidade
acadêmica nos espaços decisórios e com a aproximação constante entre corpo docente, discente e técnico-administrativo, buscando cotidianamente as adaptações e mudanças necessárias à integralidade
humana e a qualidade da educação profissional e tecnológica na área de saúde.



1  Assegurar a formação cidadã de estudantes com igualdade de oportunidades e engajamento aos
desafios locais, regionais, nacionais e globais.

 2  Elevar a qualidade acadêmica em busca da excelência no âmbito do ensino, da pesquisa, da
extensão, da inovação e da gestão.

 3 Contribuir para o desenvolvimento socioeconômico do Rio Grande do Norte, da região e do país,
respondendo às necessidades da sociedade brasileira.

Objetivos estratégicos e institucionais da UFRN

Objetivos Institucionais da UFRN

Plano de Desenvolvimento Institucional 2020-2029
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EXCELÊNCIA ACADÊMICA

a. Fortalecimento da Política de Melhoria da Qualidade dos Cursos de Graduação e de Pós-graduação oferecidos pela UFRN.

b. Melhoria contínua da qualidade da educação básica e da educação profissional técnica de nível médio.

c. Criação de espaços de formação e atualização pedagógica dos docentes.

d. Fortalecimento/ampliação da internacionalização, por meio de parcerias estrangeiras e do desenvolvimento depesquisas de interesse global.

e. Fortalecimento/ampliação da interiorização da educação superior.

f. Ampliação do número de pesquisadores de excelência.

INOVAÇÃO E EMPREENDEDORISMO

a. Ampliação de medidas voltadas para a transferência de conhecimento e tecnologias para a sociedade.

b. Incremento de ações de comunicação no âmbito da promoção do comportamento empreendedor e inovador.

c. Ampliação das ações de extensão em inovação social voltadas para o desenvolvimento de tecnologias sociais.

INCLUSÃO

a. Fortalecimento do Programa de Assistência Estudantil.

b. Identificação e caracterização dos cursos de maior evasão, de forma a buscar estratégias de melhoria da taxa de sucesso.

c. Contribuição para a melhoria da educação básica pública no estado do Rio Grande do Norte.

d. Ampliação da acessibilidade em todas as suas dimensões.

e. Ampliação das ações voltadas à valorização da diversidade.

Objetivos estratégicos da UFRN

Plano de Gestão 2023-2027
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GESTÃO UNIVERSITÁRIA

a. Avanço na modernização dos processos administrativos.

b. Promoção da transparência.

VALORIZAÇÃO DE PESSOAS

a. Desenvolvimento de novos modelos de trabalho.

b. Fortalecimento da política de desenvolvimento continuado de servidores.

c. Promoção de atividades voltadas à qualidade de vida, à saúde e à segurança no trabalho.

d. Desenvolvimento da prática do esporte, da arte e do lazer, como forma de revelação de talentos e melhoria da qualidade de vida.

SUSTENTABILIDADE

a. Integração dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) na estratégia da Universidade para o fortalecimento do seu valor público.

b. Desenvolvimento de ações voltadas para a sustentabilidade em todas as suas dimensões.

c. Ampliação da produção de energia sustentável e das ações de sensibilização para o uso racional de energia.
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1
 Ministrar educação profissional e tecnológica na área de saúde, tendo como centro de suas preocupações o compromisso com todos os
princípios institucionais. 

2
 Formar profissionais de saúde, numa perspectiva cidadã, integral e crítica, para atuarem nas intervenções individuais e coletivas, através do
desenvolvimento de competências profissionais. 

 3
 Promover um processo educativo, de forma plural, com ênfase na inserção do profissional de saúde no trabalho em equipe multiprofissional e no
atendimento aos diversos níveis de atenção à saúde. 

4
 Ofertar cursos de formação inicial e continuada ou qualificação profissional, de educação profissional técnica de nível médio e de educação
profissional tecnológica de graduação e pós-graduação na área de saúde. 

5
 Aperfeiçoar e ampliar o ensino profissional e tecnológico, a pesquisa e a extensão, produzindo e difundindo o conhecimento científico e
tecnológico de qualidade em saúde, por meio do ensino, da pesquisa e da extensão. 

6
 Aperfeiçoar a gestão acadêmica e administrativa da Unidade, investindo na modernização e descentralização das atividades, bem como na
qualificação permanente da comunidade acadêmica. 

7
 Desenvolver e difundir o conhecimento na área de saúde, tendo em vista preparar o indivíduo para o exercício da reflexão crítica e participação
na produção, sistematização e desenvolvimento do saber. 

 8
 Desenvolver e difundir a pesquisa científica na área de saúde, objetivando o avanço do conhecimento teórico e prático, em seu caráter
universal e autônomo, contribuindo para a melhoria do processo de trabalho em saúde e da atenção à saúde. 

9
 Proporcionar a melhoria das condições de trabalho dos servidores, do acolhimento e da permanência dos discentes, fomentando e promovendo
ações de melhoria da qualidade de vida da comunidade acadêmica. 

10
 Propiciar a melhoria dos espaços físicos para favorecer o desenvolvimento das atividades acadêmicas e administrativas em consonância com
uma política ambientalmente sustentável.

Objetivos estratégicos da ESUFRN
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Plano de Desenvolvimento
Institucional2020-2029 da UFRN 

 Áreas do Plano de Gestão 2023- 2027
da UFRN

 Objetivos estratégicos do Plano de
Gestão 2023- 2027 da UFRN

Objetivos estratégicos da ESUFRN
Ações e Estratégias do Plano de

Gestão Quadrienal 2024 - 2027 da
ESUFRN

 Política de Ensino; Política de ensino de
graduação(Eixos 1, 2 e 3); Política de
ensino de pós-graduação (Eixos 1, 2 e
3); Política de ensino da educação
básica e de educação profissional
técnica de nível médio (Eixos 1, 2 e
3); Política de pesquisa (Eixos 1, 2, 3 e
4); Política de extensão (Eixos 1, 2 e
3); Política de inovação (Eixos 1, 2 e  3 ). 

1.  2. Excelência Acadêmica

 a. Fortalecimento da Política de
Melhoria da Qualidade dos Cursos de
Graduação e de Pós-graduação
oferecidos pela UFRN. b. Melhoria
contínua da qualidade da educação
básica e da educação profissional
técnica de nível médio. c. Criação de
espaços de formação e atualização
pedagógica dos docentes. d.
Fortalecimento/ampliação da
internacionalização, por meio de
parcerias estrangeiras e do
desenvolvimento de pesquisas de
interesse global. e.
Fortalecimento/ampliação da
interiorização da educação superior. f.
Ampliação do número de pesquisadores
de excelência.

Ministrar educação profissional e
tecnológica na área de saúde, tendo
como centro de suas preocupações o
compromisso com todos os princípios
institucionais; Formar profissionais de
saúde, numa perspectiva cidadã,
integral e crítica, para atuarem nas
intervenções individuais e coletivas,
através do desenvolvimento de
competências profissionais;Promover um
processo educativo, de forma plural, com
ênfase na inserção do profissional de
saúde no trabalho em equipe
multiprofissional e no atendimento aos
diversos níveis de atenção à
saúde;Ofertar cursos de formação inicial
e continuada ou qualificação
profissional, de educação profissional
técnica de nível médio e de educação
profissional tecnológica de graduação e
pós-graduação na área de
saúde; Aperfeiçoar e ampliar o ensino
profissional e tecnológico, a pesquisa e
a extensão, produzindo e difundindo o
conhecimento científico e tecnológico
de qualidade em saúde, por meio do
ensino, da pesquisa e da extensão; 

 Eixo 1 | Ensino;Eixo 2 | Pesquisa;Eixo 3 |
Extensão;Eixo 4 |
Internacionalização;Eixo 5 | Educação
inclusiva,Diversidade e AçõesAfirmativas;

Demonstrativo do alinhamento entre os Planos Estratégicos da UFRN e ESUFRN
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Política de Ensino; Política de ensino de
graduação(Eixos 1, 2 e 3); Política de
ensino da educação básica e de
educação profissional técnica de nível
médio (Eixos 1, 2 e 3).

 Inovação e Empreendedorismo

 a. Ampliação de medidas voltadas para
a transferência de conhecimento e
tecnologias para a sociedade. b.
Incremento de ações de comunicação
no âmbito da promoção do
comportamento empreendedor e
inovador.c. Ampliação das ações de
extensão em inovação social voltadas
para o desenvolvimento de tecnologias
sociais. 

 Desenvolver e difundir o conhecimento
na área de saúde, tendo em vista
preparar o indivíduo para o exercício da
reflexão crítica e participação na
produção, sistematização e
desenvolvimento do saber;

 Eixo 1 | Ensino;Eixo 2 | Pesquisa;Eixo 3 |
Extensão;Eixo 4 | Internacionalização.

Política de Gestão (Não há eixo);Política
de pesquisa (Eixo 1 e  3);Política de
melhoria de ensino da graduação (Eixo
1).

 Inclusão

a. Fortalecimento do Programa de
Assistência Estudantil. b. Identificação e
caracterização dos cursos de maior
evasão, de forma a buscar estratégias
de melhoria da taxa de sucesso. c.
Contribuição para a melhoria da
educação básica pública no estado do
Rio Grande do Norte. d. Ampliação da
acessibilidade em todas as suas
dimensões. e. Ampliação das ações
voltadas à valorização da diversidade. 

Proporcionar a melhoria das condições
de trabalho dos servidores, do
acolhimento e da permanência dos
discentes, fomentando e promovendo
ações de melhoria da qualidade de vida
da comunidade acadêmica;

 Eixo 1 | Ensino;Eixo 2 | Pesquisa;Eixo 3 |
Extensão;Eixo 5 | Educação
inclusiva,Diversidade e
AçõesAfirmativas.

Política de Gestão (Linhas de ação I, II,
III,  IV, VI, VII, VIII. IX,  X e  XI).

 Gestão Universitária
a. Avanço na modernização dos
processos administrativos. b. Promoção
da transparência.

 Aperfeiçoar a gestão acadêmica e
administrativa da Unidade, investindo na
modernização e descentralização das
atividades, bem como na qualificação
permanente da comunidade acadêmica;

 Eixo 8 | Infraestrutura,mobiliário e
equipamentos;Eixo 6 | Gestão integrada
eModernização institucional.
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Política de Gestão(Linhas de ação IV, V
e VI); Política de extensão (Eixo 2 e 3).

 Valorização de Pessoas

 a. Desenvolvimento de novos modelos
de trabalho. b. Fortalecimento da
política de desenvolvimento continuado
de servidores. c. Promoção de atividades
voltadas à qualidade de vida, à saúde e
à segurança no trabalho. d.
Desenvolvimento da prática do esporte,
da arte e do lazer, como forma de
revelação de talentos e melhoria da
qualidade de vida. 

Proporcionar a melhoria das condições
de trabalho dos servidores, do
acolhimento e da permanência dos
discentes, fomentando e promovendo
ações de melhoria da qualidade de vida
da comunidade acadêmica;

 Eixo 7 | Gestão de Pessoas evalorização
do(a)servidor(a);

 Política de Gestão(Linhas de ação III,
VIII e X).

 Sustentabilidade

 a. Integração dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentável (ODS) na
estratégia da Universidade para o
fortalecimento do seu valor público. b.
Desenvolvimento de ações voltadas para
a sustentabilidade em todas as suas
dimensões. c. Ampliação da produção
de energia sustentável e das ações de
sensibilização para o uso racional de
energia.

Propiciar a melhoria dos espaços físicos
para favorecer o desenvolvimento das
atividades acadêmicas e administrativas
em consonância com uma política
ambientalmente sustentável.

 Eixo 8 | Infraestrutura,mobiliário e
equipamentos;Eixo 6 | Gestão integrada
eModernização institucional.
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Plano Estratégico da ESUFRN 2024-2027

Uma vez apontados os principais desafios e objetivos institucionais da ESUFRN para o quadriênio 2024-2027, apresenta-se, nesta seção, as ações e seus respectivos responsáveis, períodos de realização,
indicadores para monitoramento e avaliação, bem como as iniciativas estratégicas para a sua implementação.

O delineamento dessas ações visa atender os desafios e demandas identificadas na Análise Situacional, e estão estruturadas em nove eixos, os quais compõem duas Dimensões: Desenvolvimento Acadêmico e
Desenvolvimento Institucional.

A definição de dimensões e eixos sob os quais as ações são organizadas deve ser entendida como esforço metodológico e operacional, uma vez que no cotidiano da Unidade, os eixos se entrecruzam e as ações
possuem implementação integrada, considerando os seus aspectos acadêmicos, de gestão e governança necessárias à sua viabilização.

Conforme explicitado, os objetivos estratégicos e ações delineadas se vinculam aos princípios e diretrizes da gestão da UFRN e contemplam transversalmente temas como inovação e internacionalização. Almeja-
se a crescente integração da ESUFRN em escala internacional na produção de conhecimento na área, bem como a sua consolidação como unidade inovadora frente aos arranjos produtivos locais nas artes e
cultura.

Salienta-se ainda a transversalidade Desenvolvimento Sustentável no desenvolvimento dos objetivos e consecução das ações, ao que concerne o planejamento de ações responsáveis ambiental, social e
economicamente, orientando-se pelos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) e vinculados ao planejamento estratégico desta Universidade.

Nesse sentido, apresenta-se nesta seção o quadro geral de ações e cronograma de execução, e posterior detalhamento dessas iniciativas.
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Eixo Ações e Estratégias 24.1 24.2 25.1 25.2 26.1 26.2 27.1 27.2

1 | Ensino

 1.1 Realizar Semana de Integração e Boas-Vindas aos discentes ingressantesda
ESUFRN.

 x  x  x   x  x  x  x  x

 1.2 Realizar Semana de Avaliação e Planejamento. x   x   x   x  

1.3 Realizar atividades de formação voltadas ao aprimoramento da orientação
acadêmica.

x   x   x   x  

1.4 Atuar no aprimoramento SIGAA frente às demandas do Módulo Técnico.  x  x  x   x  x  x  x  x

1.5 Realizar pesquisa periódica de acompanhamento de egressos da ESUFRN.     x       x  

1.6 Realizar análise de oferta de cursos nas modalidades Formação Inicial e
Continuada (FIC), Técnico de Nível Médio, Pós-Técnico,  Graduação e Pós-Graduação.

  x   x   x   x

1.7 Promover ações para garantir a permanência e êxito dos estudantes.  x  x  x   x  x  x  x  x

1.8 Acompanhar, monitorar e avaliar o Programa de Ensino-Monitoria dos Cursos
Técnicos de Nível Médio da ESUFRN (PEMCT-ESUFRN).

 x  x  x   x  x  x  x  x

1.9 Estimular a formação docente para qualificar a prática de ensino.  x  x  x   x  x  x  x  x

1.10 Fortalecer as Práticas Integradas, os Estágios Obrigatórios e Não Obrigatórios dos
cursos.

 x  x  x   x  x  x  x  x

1.11 Ampliar a integração entre os cursos técnicos de Nível Médio, de graduação e o
programa de pós-graduação.

 x  x  x   x  x  x  x  x

 Quadro Geral de ações e estratégias
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Eixo Ações e Estratégias 24.1 24.2 25.1 25.2 26.1 26.2 27.1 27.2

2 | Pesquisa

2.1 Apoiar os grupos de pesquisa, formados e/ou em formação, estimulando a
articulação em redes de pesquisa em nível local, nacional e internacional;

 x  x  x  x

2.2. Incentivar a elaboração de projetos de pesquisa em atendimento aos editais das
diversas agências de fomento e da UFRN;

  x x x

2.3. Fortalecer a participação docente em projetos de pesquisa da Iniciação
Científica (IC) para alunos da graduação e do Programa Institucional de Bolsas de
Iniciação Científica para o Ensino Médio ( PIBIC-EM);

x x x x

2,4. Estimular a realização de projetos de pesquisa compartilhados com outros
departamentos, em cooperação com serviços de saúde e/ou instituições de ensino
internacionais ;

x  x  x  x

2.5. Estimular a publicação com o envolvimento de estudantes e docentes dos
diferentes níveis de ensino (TCC, dissertações, relatórios de pesquisa);

  x x   x x

2.6. Fortalecer a interlocução com a PROPESQ para incentivo às ações e editais de
pesquisa;

  x   x   x   x

2.7. Fortalecer a Assessoria de Pesquisa e Extensão conduzida por 02 (dois)
docentes;

 x  x  x  x

2.8. Estimular a comunicação entre os sujeitos envolvidos nas atividades de pesquisa
e os demais setores da UFRN.

 x  x  x  x
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Eixo Ações e Estratégias 24.1 24.2 25.1 25.2 26.1 26.2 27.1 27.2

3 | extensão

3.1 Estimular e apoiar a realização de ações de extensão (programas, projetos,
eventos, cursos e prestação de serviço) no âmbito da ESUFRN de iniciativa dos
docentes, técnicos-administrativos e estudantes;

 x  x  x   x

3.2. Apoiar a consolidação da curricularização da extensão nos cursos técnicos de
Nível Médio e na graduação;

x x x x

3.3. Estimular entre os discentes a discussão e ações de empreendedorismo; x x x x

3.4. Incentivar o funcionamento das Empresas Juniores para favorecer um ambiente
empreendedor de ensino aprendizagem;

x x x x

3.5. Apoiar e incentivar as entidades estudantis na realização de suas atividades
acadêmicas e na participação de eventos culturais e esportivos;

x x x x

3.6. Aprimorar o acesso da gestão às informações sobre extensão no Sistema
Integrado de Gestão de Atividades Acadêmicas (SIGAA) – número de estudantes,
bolsas e vinculação dos docentes e discentes às ações de extensão; 

x x x x

3.7. Fortalecer a Assessoria de Pesquisa e Extensão conduzida por 02 (dois) docentes; x x x x

3.8. Estimular a comunicação entre os sujeitos envolvidos nas ações de extensão e os
demais setores da UFRN;

x x x x

3.9. Realizar Mostra de extensão com a participação de discentes, docentes,
servidores e integrantes de instituições parceiras; 

x x x x

3.10. Estimular ações de extensão de caráter multidisciplinar e interdisciplinar entre
docentes da ESUFRN, setores da UFRN e a comunidade externa, fortalecendo o
diálogo entre a Universidade e a sociedade;

 x  x  x   x  

3.11. Participar do planejamento, organização e execução de eventos locais, regionais
e/ou nacionais;

x x x x

3.12. Fortalecer a interlocução com a PROEX para incentivo às ações e editais de
extensão.

x x x x
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Eixo Ações e Estratégias 24.1 24.2 25.1 25.2 26.1 26.2 27.1 27.2

4 |
Internacionalização

 4.1 Estruturação e Integração das ações de Internacionalização da ESUFRN.   -  x  x         x   x  x  x  x

Eixo Ações e Estratégias 24.1 24.2 25.1 25.2 26.1 26.2 27.1 27.2

5 | Educação
inclusiva,
Diversidade e
Ações
Afirmativas 

 5.1 Realização de Rodas de Conversa  x  x  x  x  x  x  x  x

5.2 Realização de Ciclos de Debates   x  x  x  x  x  x  x  x

5.5 Realização de Grupos de estudos e aprofundamento   x  x  x  x  x  x  x  x

5.6 Encaminhamento de demandas para aquisição de instrumentos e equipamentos
voltados à acessibilidade via SIPAC. 

 x  x  x  x  x  x  x  x

5.7 Visitas técnicas a unidades acadêmicas da UFRN.   x  x  x  x  x  x  x  x

5.8 Sessões de compartilhamento de experiências entre docentes.  x  x  x  x  x  x  x  x

5.9 Comissão de suporte em educação e inclusão.   x  x  x  x  x  x  x  x

5.10 Orientadores(as) acadêmicos(as) mais bem orientados.  x  x  x  x  x  x  x  x

5.11 Sensibilização do corpo docente sobre adaptação de materiais.   x  x  x  x  x  x  x  x

5.12 Fortalecimento da comunicação entre docentes, orientadores(as)
acadêmicos(as) e coordenadores(as). 

 x  x  x  x  x  x  x  x
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Eixo Ações e Estratégias 24.1 24.2 25.1 25.2 26.1 26.2 27.1 27.2

6 | Gestão
Integrada e
Modernização
institucional 

6.1 Atualizar o Regimento da Escola de Saúde     x x        

6.2 Atualizar o plano de qualificação profissional da ESUFRN - 2024/2027         x x    

6.3 Utilizar ferramentas de planejamento e gestão para auxiliar tomadas de decisões
da Escola de Saúde

x x x x x x x x

6.4 Criação do repositório da ESUFRN x x x x        

6.5 Transparência das  medidas administrativas junto à comunidade acadêmica. x x x x x x x x

6.6 Viabilizar recursos orçamentários e financeiros para para fomentar  projetos
específico de interesse institucional da ESUFRN

    x   x   x  

6.7 Criar o Observatório de Dados da ESUFRN         x x    

6.8 Monitorar e avaliar as ações previstas no plano de gestão quadrienal x x x x x x x x

6.9 Apoiar a elaboração do livro de 70 anos da ESUFRN x x            

6.10 Elaborar e implementar o plano de logística sustentável da ESUFRN             x x
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Eixo Ações e Estratégias 24.1 24.2 25.1 25.2 26.1 26.2 27.1 27.2

7 | Gestão de
Pessoas e
Valorização
do Servidor 

7.1 Apoiar ações para a melhoria  da qualidade de vida, qualificação e satisfação no
trabalho.

  x   x   x   x

7.2  Incentivar o funcionamento de grupos e fóruns com participação dos servidores
(docentes e técnicos).

x x x x x x x x

7.3 Acompanhar e apoiar o Programa de Gestão de Desempenho para os servidores
técnicos. 

x   x   x   x  

7.4 Realizar as ações do programa Escola de Saúde Saudável. x x x x x x x x

7.5 Melhorar  os espaços da  escola destinados a refeições e descanso eventual de
docentes e servidores

      x       x

Eixo Ações e Estratégias 24.1 24.2 25.1 25.2 26.1 26.2 27.1 27.2

8 |
Infraestrutur,
Mobiliário e
Equipamentos
 

8.1 Impulsionar a ampliação da estrutura física da Escola de Saúde x x x x x x x x

8.2  Impulsionar as melhorias necessárias aos espaços físicos da Escola de Saúde x x x x x x x x

8.3 Dimensionar a necessidade de equipamentos e  mobiliário  da unidade x x x x x x x x

8.4 Adquirir novos recursos para a Biblioteca Setorial x x x x x x x x

8.5 Implementar melhoria contínua da acessibilidade x x x x x x x x
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Eixo Ações e Estratégias 24.1 24.2 25.1 25.2 26.1 26.2 27.1 27.2

9 |
Comunicação

9.1 Publicação de notícias no Portal da ESUFRN e postagens em mídias
sociais;xxxxxxxxx

 x  x  x  x  x  x  x   x

9.2 Produção e apoio à produção de materiais gráficos, digitais e  audiovisuais; x x x x x x x x

9.3 Transmissão ao vivo de eventos e atividades desenvolvidas pela ESUFRN x x x x x x x x

9.4 Disponibilização de materiais produzidos e transmitidos pela Escola no canal do
YouTube;

x x x x x x x x

9.5 Criação e manutenção de  grupos de transmissões dos diversos públicos da Escola
(Docentes, Técnicos, Terceirizados, Bolsistas, Alunos);

x x x x x x x x

9.6 Produção e lançamento da Revista da ESUFRN.   x   x   x   x

9.7 Realizar revisão do conteúdo em portais dos cursos e site da ESUFRN; buscar e
orientar os coordenadores de cursos e líderes dos grupos de pesquisa sobre as
eventuais necessidades de  atualizações;

  x   x   x   x

9.8 Produção e apoio à produção de materiais gráficos, digitais e  audiovisuais; x x x x x x x x

9.9 Produzir e executar capacitações para docentes, servidores técnicos, terceirizados
e bolsistas em assuntos correlatos à comunicação;

  x   x   x   x

9.10 Ajudar na escrita, execução e divulgação de projetos de ensino, pesquisa e
extensão realizados no âmbito institucional e nos cursos;

 x  x  x  x  x  x  x   x  

9.11 Escrever, executar e divulgar ações de extensão  em áreas correlatas à
comunicação para ampliar a visibilidade institucional da ESUFRN e suas atividades.

x   x   x   x  

9.12 Realizar revisão do material tombado pelo Setor como câmeras, tripés,
computadores, e demais equipamentos que possuam tombamento;

x   x   x   x  

9.13 Verificar pelo inventário os materiais como câmeras, tripés, computadores, e
demais equipamentos que possuam tombamento ou não para manutenção ou
reposição;

x   x   x   x  

9.14 Redigir documentos ou fornecer informações orais sobre assuntos correlatos à
comunicação como aquisição de materiais,viabilização de ações comunicacionais,
dentre outros;

x x x x x x x x

9.15 Fornecer informações e auxiliar na contratação e capacitação de membros da
equipe do setor de Comunicação  e do GT de Tecnologia da Informação e
Comunicação.

x x x x x x x x
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Ação 1.1 Realizar Semana de Integração e Boas-Vindas aos discentes ingressantesda ESUFRN.

Responsáveis Diretoria, Diretoria de Ensino e Coordenações do Curso

Período 2024.1 a 2027.2 - Periodicidade semestral

Iniciativas estratégicas
 Realização de evento semestral para acolhimento dos estudantes, com apresentação da estrutura da unidade acadêmica, dos cursos , auxílios, benefícios e
serviços de apoio ao estudante ofertados pela UFRN/ESUFRN.

Indicador(es) -  % de ingressantes participantes no evento

Metas
Ano 2024.1/2024.2 2025.1/2025.2 2026.1/2026.2 2027.1/2027.2

Meta  100%  100%  100%  100%

Ação 1.2 Realizar Semana de Avaliação e Planejamento.

Responsáveis  Diretoria, Diretoria de Ensino e Coordenações do Curso

Período 2024 a 2027 - Periodicidade anual

 Iniciativas estratégicas
Planejamento e realização anual da  Semana de Avaliação e Planejamento, contemplando necessidades de discussão pedagógica da unidade acadêmica e seus
cursos.

Indicador(es) - % de docentes participantes da atividade 

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 100% 100% 100% 100%

Ação 1.3 Realizar atividades de formação voltadas ao aprimoramento da orientação acadêmica.

Responsáveis Diretoria, Diretoria de Ensino, Coordenações do Curso  e Orientadores Acadêmicos 

Período 2024.1 a 2027.2 - Periodicidade semestral 

Iniciativas estratégicas
A - Promoção de momentos de formação do corpo docente da unidade acadêmica, a partir das demandas e necessidades mapeadas, considerando as
particularidades da orientação acadêmica.
B - Implantação da orientação acadêmica nos cursos técnicos de Nivel Médio da ESUFRN. 

Indicador(es)
- A - % de orientadores acadêmicos participantes da atividade 
- B - implantação da orientação acadêmica nos cursos técnicos de Nível Médio com mais de duas turmas em oferta vigente

Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta A  100% 100% 100% 100%

Meta B - Implantação - -

Detalhamento das ações e estratégias

Eixo 1 - Ensino
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Ação 1.4 Atuar no aprimoramento SIGAA frente às demandas do Módulo Técnico.

Responsáveis Diretoria, Diretoria de Ensino, Coordenações de Cursos Técnicos de Nível Médio e STI.

Período 2024 a 2027 - Periodicidade semestral

Iniciativas estratégicas
Apresentação de contribuições à SEBTT, em reuniões/fóruns para adequação do Módulo Técnico no SIGAA. 
Atualização e inserção no sistema as demandas do módulo técnico.  

Indicador(es) -  % de participação em reuniões/fóruns para adequação do Módulo Técnico no SIGAA

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta  100% 100% 100% 100%

Ação 1.5 Realizar pesquisa periódica de acompanhamento de egressos da ESUFRN.

Responsáveis Diretoria de Ensino e Coordenações do Curso

Período 2025.1 e 2027.1 - Periodicidade bianual

Iniciativas estratégicas
Realização de pesquisa de acompanhamento de egressos dos cursos da ESUFRN.Análise e apresentação dos resultados, com planejamento de ações de
melhoria.

Indicador(es)
- % de egressos respondentes
- 

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta - 50% - 55%
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Ação 1.6
Realizar análise de oferta de cursos nas modalidades Formação Inicial e Continuada (FIC), Técnico de Nível Médio, Pós-Técnico, Graduação e Pós-
Graduação.

Responsáveis Diretoria, Diretoria de Ensino, Assessoria de Planejamento, Coordenações do Curso e Docentes

Período 2024.2 a 2027.2 - Periodicidade anual

Iniciativas estratégicas
- Realização de estudo da oferta de cursos, envolvendo indicadores de carga horária docente, demanda de cursos (processos seletivos e mercado de trabalho), taxas de
sucesso acadêmico, dentre outros.
- Promoção de oficinas de planejamento de oferta de curso.

Indicador(es)
- A - deliberação dos cursos e das vagas a serem ofertadas pela ESUFRN
- B - % de preenchimento das vagas ofertadas

Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta A Deliberação Deliberação Deliberação Deliberação

Meta B  100% 100% 100% 100%

Ação 1.7 Promover ações para garantir a permanência e êxito de estudantes.

Responsáveis Diretoria, Diretoria de Ensino, Coordenações do Curso, Orientadores Acadêmicos e Docentes

Período 2024 a 2027 - Periodicidade semestral

Iniciativas estratégicas
- Realização de pesquisa de permanência e êxito.
- Acompanhamento das demandas discentes pelos coordenadores, orientadores acadêmicos e docentes.
- Oferta de auxílios, benefícios e serviços de apoio que contribuam para a permanência e êxito dos estudantes.

Indicador(es) Taxa de sucesso: número de diplomados/ número de discentes ingressantes -tempo padrão + 1

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta - - - -

Ação 1.8 Acompanhar, monitorar e avaliar o Programa de Ensino-Monitoria dos Cursos Técnicos de Nível Médio da ESUFRN (PEMCT-ESUFRN).

Responsáveis Diretoria de Ensino, Comissão do PEMCT-ESUFRN, Coordenações de Cursos Técnicos e Docentes

Período 2024 a 2027 - Periodicidade semestral

Iniciativas estratégicas
- Elaboração de edital anual.
- Monitoramento e avaliação das ações.
- Realização anual do Encontro do PEMCT-ESUFRN.

Indicador(es) - % de preenchimento das vagas ofertadas para os monitores

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta  100% 100% 100% 100%  
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Iniciativas estratégicas

- Planejamento e acompanhamento permanente dos estágios e práticas.
- Realização de evento integrado dos cursos da ESUFRN para avaliação e aprimoramento dos estágios e práticas, com participação dos preceptores e representantes
dos concedentes.
- Oferta de ações voltadas à qualificação dos preceptores envolvidos nos estágios e práticas da ESUFRN.

Indicador(es)  - % de satisfação do discentes e docente;- % preceptores qualificados na ESUFRN;

Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta A
Meta B

100%
100%

100%
100%

100%
100%

100%
100%

Ação 1.11 Ampliar a integração entre os cursos técnicos de Nível Médio, de graduação e o programa de pós-graduação.

Responsáveis Diretoria, Diretoria de Ensino, Coordenações do Curso e docentes orientadores de pós-graduação.

Período 2024 a 2027 - Periodicidade semestral

 Iniciativas estratégicas
- Realização de evento de integração entre os cursos técnicos, de graduação e o programa de pós-graduação.
-  Estímulo a realização de docência assistida nos cursos da ESUFRN.

Indicador(es)
- % de participação no evento;
- Quantidade de discentes de pós graduação envolvidos na docência assistida na ESUFRN.

Metas

Ano 2024.1/2024.2 2025.1/2025.2 2026.1/2026.2 2027.1/2027.2

Meta  A
Meta B

100%
1

100%
1

100%
1

100%
1

Ação 1.10 Fortalecer as Práticas Integradas, os Estágios Obrigatórios e Não Obrigatórios dos cursos.

Responsáveis Diretoria, Diretoria de Ensino, Coordenação de Estágios e Práticas Integradoras da Formação , Coordenações do Curso e Docentes

Período 2024 a 2027 - Periodicidade semestral

Ação 1.9 Estimular a formação docente para qualificar a prática de ensino.

Responsáveis Diretoria, Diretoria de Ensino, Coordenações do Curso e Docentes

Período 2024 a 2027 - Periodicidade semestral

Iniciativas estratégicas 
- Estímulo à participação dos docentes em atividades de desenvolvimento docente.
- Oferta de oficinas de integração docente sobre a prática de ensino em suas diversas dimensões e áreas.

Indicador(es) - % de docentes envolvidos em atividades de desenvolvimento docente

Metas
Ano 2024.1/2024.2 2025.1/2025.2 2026.1/2026.2 2027.1/2027.2

Meta  100% 100% 100% 100%
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Eixo 2 - Pesquisa

Ação 2.1 Apoiar os grupos de pesquisa, formados e/ou em formação, estimulando a articulação em redes de pesquisa em nível local, nacional e internacional;

Responsáveis Assessoria de Pesquisa e extensão e líderes de grupos de pesquisa

Período 2024 a 2027

Iniciativas estratégicas - Realização de eventos articulados entre grupos de pesquisas e outras instituições ou grupos de pesquisas não pertencentes a ESUFRN

Indicador(es) - Número de eventos

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta  1 1 1 1

Ação 2.2
Incentivar a elaboração de projetos de pesquisa em atendimento aos editais das
diversas agências de fomento e da UFRN;

Responsáveis Assessoria de Pesquisa e extensão e líderes de grupos de pesquisa

Período 2024 a 2027

Iniciativas estratégicas
- Divulgar os editais publicados pelas diversas agências de fomento entre os docentes para estimular os docentes para implementação de projetos de pesquisas
alinhados a sua área de atuação 

Indicador(es) - Percentual de projetos desenvolvidos a partir dos editais divulgados para os docentes através de comunicação institucional oficial.

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta  - 10% 10% 10%
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Ação 2.3
Fortalecer a participação docente em projetos de pesquisa da Iniciação Científica (IC) para alunos da graduação e do Programa Institucional de Bolsas de
Iniciação Científica para o Ensino Médio ( PIBIC-EM)

Responsáveis Assessoria de Pesquisa e extensão, líderes de grupos de pesquisa e Diretoria da ESUFRN.

Período 2024 a 2027

Iniciativas estratégicas
- Estimular os docentes para elaboração de projetos de pesquisa que possam envolver os diversos níveis de ensino da ESUFRN (médio, graduação e pós-graduação)
- Realizar anualmente o Encontro de Acolhimento dos Estudantes ingressantes no PIBIC da ESUFRN favorecendo o diálogo entre docentes, discentes e egressos do
programa.

Indicador(es)
(a) - Número de projetos existentes com mais de um nível de ensino presente (técnico de Nível Médio, graduação e pós graduação)
(b) - Número de encontros de acolhimento PIBIC realizados e número de participantes dos discentes, docentes compatíveis com os projetos e planos de trabalho
aprovados.

Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta A
Meta B

-
1

2
1

4
1

6
1

Ação 2.4
Estimular a realização de projetos de pesquisa compartilhados  com outros departamentos, em cooperação com serviços de saúde e/ou instituições de
ensino internacionais; 

Responsáveis Assessoria de Pesquisa e extensão e  líderes de grupos  de pesquisa

Período 2024 a 2027

Iniciativas estratégicas
-Realizar momentos de conversa com os líderes de grupos de pesquisa para discussão de estratégias de disseminação e incentivo de ações interdepartamentais ou inter
instituições para fomentar ideias de compartilhamento de pesquisas. 

Indicador(es)  - Número de projetos em parceria com outras instituições ou outros departamentos

 Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 1 1 1 1
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Ação 2.5 Estimular a publicação com o envolvimento de estudantes e docentes dos diferentes níveis de ensino (TCC, dissertações, relatórios de pesquisa)

Responsáveis Assessoria de Pesquisa e extensão e líderes de grupos de pesquisa

Período 2024 a 2027

Iniciativas estratégicas

- Realizar rodas de conversa anuais  com os líderes de grupos de pesquisa e docentes coordenadores de projetos  para discussão de estratégias voltadas à publicação
científica de trabalhos dos diferentes níveis de ensino.
- Estimular os estudantes dos diversos níveis de ensino  à publicação de seus trabalhos de pesquisa juntamente com os docentes.   
-Publicizar as ações de pesquisa na Revista da ESUFRN, fomentando a comunicação científica com a comunidade.

Indicador(es)
- Percentual entre o  número de encontros planejados para o quadriênio  e o número de encontros realizados no quadriênio.- Número de trabalhos submetidos em
periódicos com autores  representando os diversos níveis de ensino da ESUFRN. - Número de edições de revistas da ESUFRN Publicadas 

Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a)
Meta (b) 
Meta (c)

1 

1

1
2
1

1
2
1

1
2
1

Ação 2.6 Fortalecer a interlocução com a PROPESQ para incentivo às ações e editais de pesquisa

Responsáveis Assessoria de Pesquisa e extensão e Diretoria da ESUFRN.

Período 2024 a 2027

Iniciativas estratégicas
- Participar das reuniões da Comissão de Pesquisa da Universidade Federal do Rio Grande do Norte, representando a ESUFRN semestralmente ou sempre que solicitado;
- Manter diálogo com a PROPESQ para elaboração de editais de pesquisa internos.

Indicador(es) - Número de reuniões com participação da representação da ESUFRN.

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 2 2 2 2

Ação 2.7 Fortalecer a Assessoria de Pesquisa e Extensão conduzida por 02 (dois) docentes

Responsáveis Diretoria da ESUFRN.

Período 2024 a 2027

Iniciativas estratégicas
- Estimular a participação docente na Assessoria de Pesquisa e Extensão viabilizando a atuação do assessor e seu vice nas demandas advindas da PROPESQ ou
demandas internas..

Indicador(es)
(a) - Nomeação de Assessoria de Pesquisa e Extensão através de Portaria institucional;
(b) - Número de reuniões de conselho da ESUFRN com representação da Assessoria de Pesquisa e Extensão

 Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a) - 1 - 1

Meta (b) 10 10 10 10
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Ação 2.8 Estimular a comunicação entre os sujeitos envolvidos nas atividades de pesquisa e os demais setores da UFRN

Responsáveis Assessoria de Pesquisa e extensão, líderes de grupos  de pesquisa, setor de comunicação e Diretoria da ESUFRN.

Período 2024 a 2027

 Iniciativas estratégicas
- Estabelecer as rodas de conversas sobre as pesquisas científicas desenvolvidas pelos docentes durante o Encontro de Acolhimento dos Estudantes ingressantes no PIBIC
da ESUFRN.
- Publicizar as ações de pesquisa na Revista da ESUFRN, fomentando a comunicação científica com a comunidade.

Indicador(es)
- (a) Número de rodas de conversas realizadas
- (b) Números de edições de revistas da ESUFRN publicadas contendo indicadores de pesquisas desenvolvidas pelos docentes da ESUFRN com linguagem acessível à
comunidade.

 Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a) 1 1 1 1

Meta (b) 1 1 1 1
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Ação 3.1
Estimular e apoiar a realização de ações de extensão (programas, projetos, eventos, cursos e prestação de serviço) no âmbito da ESUFRN de iniciativa dos
docentes, técnicos-administrativos e estudantes; 

Responsáveis Assessoria de Pesquisa e extensão.

Período 2024 a 2027

  Iniciativas estratégicas
- Realizar momentos de orientação  e discussão para aprimoramento dos projetos de extensão.
- Produzir material informativo com base nas informações disponíveis no sigaa e experiências docentes sobre tipos de projetos e possibilidades de submissão.

Indicador(es)
- Número de momentos de orientação.
- Número de materiais informativos produzidos.

Metas 

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta a
Meta b

1
1

1
-

1
1

1
-

Ação 3.2 Apoiar a consolidação da curricularização da extensão nos cursos técnicos de Nível Médio e na graduação; 

Responsáveis Assessoria de Pesquisa e extensão e Diretoria da ESUFRN.

Período 2024 e 2025

Iniciativas estratégicas - Realizar momentos de orientação e discussão sobre a curricularização da extensão.

Indicador(es) - Número de momentos de orientação.

 Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a) 1    1  -

Ação 3.3 Estimular entre os discentes a discussão e ações de empreendedorismo

Responsáveis Assessoria de Pesquisa e extensão, tutores da Empresa Júnior ASCONLIFE.

Período 2024 a 2027

 Iniciativas estratégicas
- Estimular discentes a participarem do movimento de empresas juniores através da ASCONLIFE.
- Estimular discussões de empreendedorismo através de momentos específicos.

Indicador(es)
(a) - Número de discentes envolvidos na Empresa Júnior ASCONLIFE
(b) -Número de ações desenvolvidas para discussão sobre o empreendedorismo

 Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a) 6 - 8 -

Meta (b) 1 1 1 1

Eixo 3 - Extensão
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Ação 3.4 Incentivar o funcionamento das Empresas Juniores para favorecer um ambiente empreendedor de ensino-aprendizagem

Responsáveis Assessoria de Pesquisa e extensão, tutores da Empresa Júnior ASCONLIFE.

Período 2024 a 2027

Iniciativas estratégicas
- Reestruturação da Empresa Júnior ASCONLIFE.
- Estimular a realização de projetos em parceria dos docentes com a Empresa Júnior ASCONLIFE.

Indicador(es) -  Formação de nova diretoria da ASCONLIFE- Número de projetos em parceria docentes ASCONLIFE

 Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a) 1 - - -

Meta (b) 2 2 2 2

Ação 3.5 Apoiar e incentivar as entidades estudantis na realização de suas atividades acadêmicas e na participação de eventos culturais e esportivo

Responsáveis Assessoria de Pesquisa e extensão, Diretoria de ensino, Coordenadores de cursos, ASCONLIFE e Centro Acadêmico Margareth Pereira (CAMAPE).

Período 2024 a 2027

Responsáveis Assessoria de Pesquisa e extensão e Diretoria da ESUFRN.

Período 2024 a 2027

Iniciativas estratégicas - Manter diálogo para elaboração de editais de extensão internos e realizar a articulação entre os servidores da ESUFRN e a PROEX.

Indicador(es) - Número de reuniões com a PROEX com participação da representação da ESUFRN.

 Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 2 2 2 2

Iniciativas estratégicas - Estimular a realização de eventos acadêmicos culturais esportivos organizados entre as entidades estudantis da ESUFRN.

Indicador(es) - Número de eventos realizados por ano.

 Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 1 1 1 1

Ação 3.6
Aprimorar o acesso da gestão às informações sobre extensão no Sistema Integrado de Gestão de Atividades Acadêmicas (SIGAA) – número de estudantes,
bolsas e vinculação dos docentes e discentes às ações de extensão; 

Responsáveis Assessoria de Pesquisa e extensão, Diretoria de ensino  e  Diretoria da ESUFRN.

Período 2024 -2027

Iniciativas estratégicas - Coleta de dados interna 

Indicador(es) - Relatórios com dados sobre a extensão. 

 Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 1 1 1 1
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Ação 3.7 Fortalecer a Assessoria de Pesquisa e Extensão conduzida por 02 (dois) docentes

Responsáveis Diretoria da ESUFRN

Período 2024 a 2027

Iniciativas estratégicas
- Estimular a participação docente na Assessoria de Pesquisa e Extensão viabilizando a atuação do assessor e seu vice nas demandas advindas da PROEX ou demandas
internas..

Indicador(es)
(a) - Nomeação de Assessoria de Pesquisa e Extensão através de Portaria institucional;
(b) - Número de reuniões de conselho da ESUFRN com representação da Assessoria de Pesquisa e Extensão

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a) - 1 - 1

  Meta (b) 10 10 10 10

Ação 3.8 Estimular a comunicação entre os sujeitos envolvidos nas ações de extensão e os demais setores da UFRN

Responsáveis Assessoria de Pesquisa e extensão, setor de comunicação e  Diretoria da ESUFRN.

Período 2024 a 2027

Iniciativas estratégicas
- Divulgar junto aos servidores da ESUFRN os editais de extensão abertos pela PROEX;
- Estabelecer articulação e contato com a PROEX para dirimir possíveis dúvidas ou demandas internas da ESUFRN;

Indicador(es)
(a) - Número de comunicados sobre editais de extensão publicados.
(b) - Número de contatos estabelecidos com a PROEX sob demanda

 Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a) 1 1 1 1

Meta (b) - - - -

Ação 3.9 Realizar Mostra de extensão com a participação de discentes, docentes, servidores e integrantes de instituições parceiras;

Responsáveis Assessoria de Pesquisa e extensão, setor de comunicação e  Diretoria da ESUFRN.

Período 2024 a 2027

Iniciativas estratégicas
- Realizar evento local do tipo mostra de extensão para socializar as atividades desenvolvidas, pelos diversos cursos e níveis de formação da ESUFRN em articulação com
os serviços parceiros.

Indicador(es) - Número de eventos realizados

 Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 1 1 1 1

79 Plano de Gestão Quadrienal2024 - 2027 



Ação 3.10
Estimular ações de extensão de caráter multidisciplinar e interdisciplinar entre docentes da ESUFRN, setores da UFRN e a comunidade externa, fortalecendo
o diálogo entre a Universidade e a sociedade.

Responsáveis Assessoria de Pesquisa e extensão, setor de comunicação e  Diretoria da ESUFRN.

Período 2024 a 2027

Iniciativas estratégicas - Disponibilizar editais de extensão da PROEX em comunicados para os servidores.

Indicador(es) - Número de editais divulgados contemplados com projetos da ESUFRN.

 Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 1 1 1 1

Ação 3.11 Participar do planejamento, organização e execução de eventos locais, regionais e/ou nacionais;

Responsáveis Assessoria de Pesquisa e extensão, setor de comunicação e  Diretoria da ESUFRN.

Período 2024 a 2027

Iniciativas estratégicas
- Estimular a participação dos servidores a participarem como equipe organizadora de eventos locais, regionais e/ou nacionais, com vistas a socialização da articulação
com os serviços e a sociedade

Indicador(es) - Número de eventos com participação de servidores na equipe organizadora.

 Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 1 1 1 1

Ação 3.12 Fortalecer a interlocução com a PROEX para incentivo às ações e editais de extensão;

Responsáveis Assessoria de Pesquisa e extensão e Diretoria da ESUFRN.

Período 2024 a 2027

Iniciativas estratégicas - Manter diálogo para elaboração de editais de extensão internos e realizar a articulação entre os servidores da ESUFRN e a PROEX.

Indicador(es) - Número de reuniões com a PROEX com participação da representação da ESUFRN.

 Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 2 2 2 2
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Eixo 4 - Internacionalização

Ação 4.1 Estruturação e Integração das ações de Internacionalização da ESUFRN.

Responsáveis Assessoria de Planejamento e Avaliação.

Período 2024 a 2027

Iniciativas estratégicas

- Incluir as ações de Internacionalização no Regimento da Escola.
- Integrar ações de Internacionalização nos diversos níveis de ensino da Escola.
- Estimular a participação de estudantes estrangeiros e dos estudantes da ESUFRN nas ações de internacionalização.
- Estimular a participação de docentes estrangeiros e dos docentes da ESUFRN nas ações de internacionalização.
- Fortalecer a captação de recursos para ações de internacionalização.
- Estimular a mobilidade acadêmica dos estudantes da ESUFRN.

Indicador(es)

- Regimento da Escola atualizado.
- Realização de ações de Internacionalização nos diversos níveis de ensino da Escola.
- Realização de eventos em parceria com instituições estrangeiras.
- Participação em editais destinados às ações de internacionalização.
- Participação em editais destinados à mobilidade acadêmica.

 Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta - 1 1 1

Eixo 5 - Educação inclusiva, Diversidade e Ações Afirmativas

Ação 5.1 Realização de Rodas de Conversa 

Responsáveis CPIA/ESUFRN

Período 2024-2027

 Iniciativas estratégicas
- O projeto visa proporcionar diálogo e interação entre discentes, docentes e demais servidores da unidade acadêmica por meio de atividades voltadas para o respeito
à diversidade. Público-alvo: comunidade acadêmica da ESUFRN, priorizando discentes dos cursos regulares.

Indicador(es)
- Ǫuantidade de atividades realizadas.
- Público alcançado. 

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 2 2 2 2
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Ação 5.2 Realização de Ciclo de Debates

Responsáveis CPIA/ESUFRN

Período 2024-2027

 Iniciativas estratégicas
- O projeto visa proporcionar diálogo e interação entre discentes, docentes e demais servidores da unidade acadêmica sobre a temática da saúde mental. Público-alvo:
comunidade acadêmica da ESUFRN.

Indicador(es)
- Ǫuantidade de atividades realizadas.
- Público alcançado.

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 2 2 2 2

Ação 5.3 Realização de Grupos de estudos e aprofundamento 

Responsáveis CPIA/ESUFRN

Período 2024-2027

 Iniciativas estratégicas
- Considerando o curto espaço de tempo ao desenvolvimento de reflexões e aprofundamento de temas nas reuniões ordinárias mensais da CPIA, objetiva-se consolidar
um espaço paralelo para a discussão de temas importantes à inclusão e acessibilidade às pessoas com NEE na ESUFRN, por meio de reuniões e rodas de conversa com a
participação de colaboradores(as) internos e externos. Público-alvo: Membros da CPIA/ESUFRN.

Indicador(es) - Número de reuniões realizadas.

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 2 2 2 2

Ação 5.4 Encaminhamento de demandas para aquisição de instrumentos e equipamentos voltados à acessibilidade via SIPAC

Responsáveis CPIA/ESUFRN

Período 2024-2027

 Iniciativas estratégicas
- Mapeamento, junto à CPIA, de demandas em equipamentos voltados à inclusão e acessibilidade, no intuito de iniciar os trâmites burocráticos voltados à
aquisição/manutenção via SIPAC, considerando disponibilidade de recursos financeiros e contratos vigentes com a Universidade e ESUFRN.

Indicador(es) - Número de requisições cadastradas via SIPAC.

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 2 2 2 2
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Ação 5.5 Visitas técnicas a unidades acadêmicas da UFRN.

Responsáveis CPIA/ESUFRN

Período 2024-2027

 Iniciativas estratégicas
- Realização de visitas técnicas a unidades acadêmicas da UFRN, com o objetivo de conhecer boas práticas em acessibilidade arquitetônica, infraestrutura acessível,
sistemas e equipamentos de sinalização tátil, etc.

Indicador(es) - Número de visitas técnicas realizadas.

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 2 2 2 2

Ação 5.6 Sessões de compartilhamento de experiências entre docentes.

Responsáveis CPIA, Servidor(a) de referência da SIA.

Período 2024-2027

 Iniciativas estratégicas

- Realização de rodas de conversa no início do semestre letivo, com a participação de docentes que atuaram com o/a estudante no período anterior, envolvendo os(as)
professores que ministrarão os componentes curriculares no semestre seguinte, com o objetivo de compartilhar suas dificuldades, desafios, oportunizando a busca em
conjunto de estratégias de superação das dificuldades e proporcionar a construção coletiva de uma cultura inclusiva no desenvolvimento das atividades acadêmicas.
Público-alvo: docentes da Unidade.

Indicador(es)
a) Número de atividades realizadas.
b) Número de participantes.

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 2 2 2 2

Ação 5.7 Comissão de suporte em educação e inclusão.

Responsáveis Docentes da ESUFRN; colaboradores(as) da ESUFRN e da SIA.

Período 2024-2027

 Iniciativas estratégicas
- Composição de uma comissão específica de suporte aos docentes que demandem de orientações específicas para o planejamento das disciplinas e atividades,
recursos e estratégias necessárias ao desenvolvimento dos componentes e dos(as) estudantes com deficiência visual. Público-alvo: docentes que ministram componentes
a estudantes com deficiência visual.

Indicador(es) - a) Número de reuniões realizadas.

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 2 2 2 2
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Ação 5.8 Orientadores(as) acadêmicos(as) mais bem orientados.

Responsáveis Orientadores(as) acadêmicos(as); Coordenadores(as) de Curso.

Período 2024-2027

 Iniciativas estratégicas
- Estratégia de fortalecer, continuamente, a comunicação junto aos orientadores acadêmicos, no sentido de reforçar a importância de um acompanhamento mais
próximo em relação às necessidades dos alunos com NEE no âmbito dos cursos regulares da ESUFRN.

Indicador(es) - Não se aplica

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 100% 100% 100% 100%

Ação 5.9 Sensibilização do corpo docente sobre adaptação de materiais.

Responsáveis Docentes envolvidos.

Período 2024-2027

 Iniciativas estratégicas
- Estratégia de utilizar o espaço de informes da Plenária da Escola de Saúde para conscientização dos(as) docentes quanto ao envio com antecedência dos materiais
que deverão ser adaptados. Adicionalmente, realizar o envio de e-mails aos docentes no início do semestre letivo, informando sobre o fluxo de adaptação de materiais e
a forma de realizá-lo.

Indicador(es) - Não se aplica

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 100% 100% 100% 100%

Ação 5.10 Fortalecimento da comunicação entre docentes, orientadores(as) acadêmicos(as) e coordenadores(as).

Responsáveis CPIA; docente, orientadores, coordenadores.

Período 2024-2027

 Iniciativas estratégicas
- Estratégia de comunicar a docentes, orientadores acadêmicos e coordenadores sobre a atuação de cada agente no processo de    inclusão e  permanência dos
discentes com NEE na ESUFRN. Prevê-se o  encaminhamento de e-mail institucional explicativo.

Indicador(es) - Não se aplica

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 100% 100% 100% 100%
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Ação 6.1 Atualizar o Regimento da Escola de Saúde

Responsáveis Diretoria da ESUFRN

Período 2025.1 e 2025.2

 Iniciativas estratégicas - Formar  comissão com representação de gestores, docentes, servidores e discentes para revisar o regimento da escola de saúde.

Indicador(es)
(a) Portaria da comissão publicada no Boletim interno da UFRN.
(b) Regimento da Escola de Saúde revisado, aprovado no CONES  e publicado.

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a) - 1 - -

  Meta (b)   1    

Ação 6.2 Atualizar o plano de qualificação profissional da ESUFRN - 2024/2027

Responsáveis Diretoria da ESUFRN

Período 2026.1 e 2026.2

 Iniciativas estratégicas - Formar grupo de trabalho com representação de gestores, docentes e servidores  para atualizar o plano.

Indicador(es)
(a) Portaria do grupo de trabalho publicada no Boletim interno da UFRN.
(b) Plano de qualificação atualizado.

Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a)  - - 1 -

Meta (b)     1

Eixo 6 - Gestão Integrada e modernização institucional
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Ação 6.3 Utilizar ferramentas de planejamento e gestão para auxiliar tomadas de decisões da Escola de Saúde

Responsáveis Diretoria e Diretoria de Ensino

Período 2024.1 a 2027.2

 Iniciativas estratégicas
- Implementar as ferramentas de gestão já em uso no planejamento semestral dos cursos da escola;
- Contratar consultoria/bolsista para criação de software de apoio ao processo de tomada de decisão da escola de saúde.

Indicador(es)
(a) Uso semestral das planilhas já desenvolvidas no processo de planejamento docente.
(b) Consultoria/bolsista  contratada por dois  anos.
(c ) Software operacional. 

Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a) 1 1 1 1

Meta (b)   1 1  

Meta (c)       1 

Ação 6.4 Criação do repositório da ESUFRN

Responsáveis Diretoria, Diretoria de Ensino e  Biblioteca

Período 2024.1 a  2025.2

 Iniciativas estratégicas
- Alocar espaço de 1 tb no servidor da UFRN para implantação do repositório.
- Contratar bolsista para apoio na estruturação do repositório.
- Criar o repositório.

Indicador(es)
(a) Espaço de 1 tb no servidor da UFRN para o repositório.
(b) Bolsista contratado.
(c )Tornar operacional o acesso ao repositório  à comunidade. 

Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a)   1    

Meta (b)   1    

Meta (c)   1    

Ação 6.5 Transparência das  medidas administrativas junto à comunidade acadêmica.

Responsáveis Diretoria da ESUFRN

Período 2024.1 a 2027.2

  Iniciativas estratégicas - Consolidação das ações da gestão  pela secretaria administrativa.Publicação de boletim semestral  online e impressa para os murais da escola.

Indicador(es) (a) Boletim publicado.

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a) 2 2 2 2

86 Plano de Gestão Quadrienal2024 - 2027 



Ação 6.6 Viabilizar recursos orçamentários e financeiros para fomentar  projetos específicos de interesse institucional da ESUFRN.

Responsáveis Diretoria, Diretoria de Ensino

Período 2025.1 a 2027.2

Iniciativas estratégicas
- Alocar recursos orçamentários e financeiros para projetos específicos.
- Criar comissão bianual para análise dos projetos específicos.
- Publicação de edital anual para captação dos projetos.

Indicador(es)
(a) Alocar 5% do orçamento anual para os projetos.
(b) Comissão com portaria publicada em boletim da UFRN.
(c) Um edital publicado ao ano.

Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a)   1 1 1

Meta (c)   1   1

Meta (c)   1 1 1

Ação 6.7 Criar o Observatório de Dados da ESUFRN

Responsáveis Secretaria administrativa, secretaria acadêmica integrada e suporte de informática

Período 2026.1 e 2026.2

 Iniciativas estratégicas

- Formar grupo de trabalho com representantes dos setores envolvidos.
- Criar o banco de dados para suporte ao observatório.
- Definir o fluxo de alimentação e o tratamento dos dados no observatório.
- Normalizar o acesso ao observatório por meio de instrução normativa.

Indicador(es)

(a) Grupo de trabalho formado.
(b) Banco de dados criado e acessível.
(c ) Fluxos definidos.
(d) Instrução normativa publicada.

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a) - - 1 -

  Meta (b)     1  

  Meta (c)     1  

  Meta (d)     1
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Ação 6.8 Monitorar e avaliar as ações previstas no plano de gestão quadrienal

Responsáveis Diretoria, Diretoria de Ensino

Período 2024.1 a 2027.2

Iniciativas estratégicas
- Utilizar os boletins administrativos e o observatório de dados para monitoramento e produção de relatórios anuais.
- Submeter o relatório anual para aprovação nas instâncias superiores.

Indicador(es)
(a) Relatório anual
(b) Aprovação do relatório nas instâncias superiores.

Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a) 1 1 1 1

Meta (b) 1 1 1  1

Ação 6.9 Apoiar a elaboração do livro de 70 anos da ESUFRN

Responsáveis Diretoria, Diretoria de Ensino

Período 2024.1 e 2024.2

Iniciativas estratégicas
- Criar comissão editorial para organização do conteúdo do livro.
- Contratação de empresa para diagramação, registro ISBN e reprodução do livro.

Indicador(es)
(a) Comissão editorial formada.
(b) Empresa contratada
(c) Livro publicado

Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a) 1 - - -

Meta (b) 1 - - -

Meta (c) 1
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Ação 6.10 Elaborar e implementar o plano de logística sustentável da ESUFRN

Responsáveis Diretoria da ESUFRN  e secretaria administrativa

Período 2027

Iniciativas estratégicas
- Criação de grupo de trabalho para elaboração do plano.
- Elaboração de diagnóstico situacional para embasar o plano.
- Implementação e avaliação do plano de logística sustentável.

Indicador(es)
(a) grupo de trabalho formado
(b) diagnóstico situacional finalizado e apreciado
(c ) plano de logística sustentável executado e avaliado

Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a) - - 1

Meta (b) - - - 1

Meta (c) - - - 1

Eixo 7 - Gestão de Pessoas e Valorização do Servidor

Ação 7.1 Apoiar ações para a melhoria  da qualidade de vida, qualificação e satisfação no trabalho.

Responsáveis Diretoria da ESUFRN

Período 2024. 1 a 2027.2

Iniciativas estratégicas
- Realizar pesquisa de clima organizacional a cada dois anos;
- Divulgar dados da pesquisa de clima;
- Instituir grupo para propor e monitorar ações de QVT na Escola.

Indicador(es)
(a) Pesquisa de clima aplicada no biênio;
(b)  Apresentação dos resultados no Cones;
(c) Grupo formalizado por portaria e renovado a cada dois anos.

 Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a) 1 - 1 -

Meta (b) - 1 - 1

  Meta ( c) 1   1  
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Ação 7.2 Incentivar o funcionamento de grupos e fóruns com participação dos servidores (docentes e técnicos)

Responsáveis Diretoria da ESUFRN

Período 2024. 1 a 2027.2

Iniciativas estratégicas
- Instituir espaço adequado para reunião e funcionamento dos grupos e fóruns;
- Aquisição de insumos para apoiar os grupos e a realização dos fóruns.

Indicador(es)
- Espaço destinado aos grupos institucionalizado; 
Insumos adquiridos para o funcionamento dos grupos.

 Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a) - - 1 -

Meta (b) - - 1 -

Ação 7.3 Acompanhar e apoiar o Programa de Gestão de Desempenho para os servidores técnicos

Responsáveis Diretoria da ESUFRN

Período 2024. 1 a 2027.1

 Iniciativas estratégicas Instituir momento de orientação  para os servidores elaborarem seu planejamento anual.

Indicador(es) Evento de Planejamento dos servidores da escola de saúde

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 1 1 1 1

Ação 7.4 Realizar as ações do programa Escola de Saúde Saudável.

Responsáveis Diretoria da ESUFRN, docentes e servidores

Período 2024. 1 a 2027.2

Iniciativas estratégicas
- Retomar e dar continuidade as atividades do programa Escola de Saúde Saudável;
- Criar Comissão com representação dos docentes, servidores e discentes para condução do programa.
- Buscar junto à Diretoria da escola apoio operacional e financeiro para o desenvolvimento do programa

Indicador(es)
Programa Escola de Saúde Saudável implantado;
Comissão gestora do programa criada;
Alocação de recursos orçamentários e financeiros para o programa.

Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta (a) 1 1 1 1

Meta (b) 1

Meta (c) 1 1 1 1
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Ação 7.5 Melhorar  os espaços da  escola destinados a refeições e descanso eventual de docentes e servidores.

Responsáveis Diretoria da ESUFRN

Período 2025. 2  a 2027.2

 Iniciativas estratégicas
- Garantir o acesso e uso das instalações da escola destinadas às refeições e descanso dos servidores;
- Aquisição de utensílios e equipamentos para estas salas.

Indicador(es)
- Sala da copa do segundo andar em condições de uso;
-Utensílios (cutelaria básica) disponíveis

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta x x

Eixo 8 - Infraestrutura, Mobiliário e Equipamentos

Ação 8.1 Impulsionar a ampliação da estrutura física da Escola de Saúde

Responsáveis Superintendência de infraestrutura da UFRN; Diretoria da ESUFRN;

Período 2024 - 2027

Iniciativas estratégicas

- Construção de caramanchão;
- Construção de área de convivência;
- Guarita de segurança patrimonial;
- Construção de espaço para o CAMAPE.

Indicador(es) - Quantidade de construções executadas por ano

Metas
Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 1 1 1 1
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Ação 8.2 Impulsionar as melhorias necessárias aos espaços físicos da escola de saúde

Responsáveis Superintendência de infraestrutura da UFRN; Diretoria da ESUFRN;

Período 2024 - 2027

Iniciativas estratégicas

- Segundo acesso/área de fuga para o prédio da Escola de Saúde (ESUFRN);
- Reforma do Laboratório de Habilidades Técnicas em Saúde II;
- Reforma da biblioteca setorial da Escola de saúde;
- Reforma do laboratório de informática;
- Viabilizar espaço de descanso para os servidores da ESUFRN;
- Adaptação do espaço para o arquivo documental da ESUFRN;
- Adaptação dos espaços destinados aos almoxarifados da ESUFRN;
- Manutenções preventivas e corretivas nos equipamentos da ESUFRN.

Indicador(es)
- (a) Quantidade de reformas/adequações executadas por ano
- (b) Quantidade de manutenções preventivas e corretivas executadas por ano

 Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta(a) 1 2 2 2

Meta(b) 2 2 2 2

Ação 8.3 Dimensionar a necessidade de equipamentos e  mobiliário  da unidade

Responsáveis Setor de controle patrimonial da ESUFRN e Diretoria da ESUFRN

Período 2024-2027

Iniciativas estratégicas
- Implementar um instrumento de coleta das demandas de equipamentos dos servidores e docentes da ESUFRN;
- Implementar um instrumento de coleta das demandas de mobiliário dos servidores e docentes da ESUFRN;
- Implementar um instrumento de coleta das demandas de materiais dos servidores e docentes da ESUFRN;

Indicador(es)

- (a) Quantidade de instrumentos elaborados;
- (b) Percentual de servidores que contribuíram com o preenchimento dos instrumentos de coleta de demandas;
- (c) Percentual dos equipamentos planejados para aquisição;
- (d) Percentual dos mobiliário planejados para aquisição;
- (e) Percentual dos materiais planejados para aquisição;

Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta(a) 3 - - -

Meta(b) 30% 50% 75% 90%

Meta(c) 15% 20% 25% 30%

Meta(d) 20% 25% 30% 35%

Meta(e) 50% 60% 75% 90%
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Ação 8.4 Adquirir novos recursos para a biblioteca setorial 

Responsáveis Biblioteca setorial da ESUFRN e Diretoria da ESUFRN

Período 2024 - 2027

Iniciativas estratégicas

- Elaboração de lista com indicações e dados necessários referentes aos materiais bibliográficos que devem incorporar o acervo da Biblioteca Setorial, priorizando os
itens que constam nos PPCs dos Cursos regulares da Unidade;
- Articulação com o SISBI para a identificação de janela de oportunidade orçamentária para requisição dos materiais;
- Substituição de estantes do acervo modelo antigo pelo modelo padrão atual;
- Contratação de funcionário para apoio às atividades administrativas do setor.

Indicador(es)
- (a) Percentual de títulos adquiridos;
- (b) Quantidade de estantes substituídas;
- (c) Quantidade de funcionários contratados;

Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta(a) - 30% 50% 75%

Meta(b) 4 4 - -

Meta(c) 1 - - -

Ação 8.5 Implementar melhoria contínua da acessibilidade

Responsáveis CPIA da ESUFRN, Diretoria da ESUFRN e Coordenações de cursos

Período 2024 - 2027

Iniciativas estratégicas
- (a) Mapeamento de demandas surgidas sobre acessibilidade.
- (b) Providenciar adequações no âmbito da demandas identificada;

Indicador(es)
- (a) Mapeamento realizado semestralmente;
- (b) Percentual de adequações realizadas.

Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta(a) 2 2 2 2

Meta(b) 100% 100% 100% 100%

93 Plano de Gestão Quadrienal2024 - 2027 



Ação 9.1 Fortalecer práticas de comunicação e informação institucionais

Responsáveis Setor de Comunicação e GT de Tecnologia da Informação e Comunicação

Período 2024-2027

Iniciativas estratégicas

01. Manter os canais de comunicação atualizados (Portal da ESUFRN e mídias sociais), divulgando as ações desenvolvidas no âmbito da ESUFRN;
02. Elaborar materiais gráficos, digitais e audiovisuais de divulgação institucional das atividades desenvolvidas pela ESUFRN;
03. Utilizar diferentes recursos de transmissões audiovisuais ao vivo;
04. Ampliar o uso do YouTube da Escola para divulgação de conteúdos audiovisuais;
05. Manter e melhorar o uso de grupos de transmissão  como canal de comunicação direta com os públicos da Escola;
06. Produzir a Revista da ESUFRN, junto com a comissão editorial, anualmente.

Indicador(es)

01 - Publicação de notícias no Portal da ESUFRN e postagens em mídias sociais;
02 - Produção e apoio à produção de materiais gráficos, digitais e  audiovisuais;
03 - Transmissão ao vivo de eventos e atividades desenvolvidas pela ESUFRN;
04 - Disponibilização de materiais produzidos e transmitidos pela Escola no canal do YouTube;
05 -  Criação e manutenção de  grupos de transmissões dos diversos públicos da Escola (Docentes, Técnicos, Terceirizados, Bolsistas, Alunos);
06 - Produção e lançamento da Revista da ESUFRN.

Metas

Ano 2024 2025 2026 2027

Meta 01
Meta 02 
Meta 03 
Meta 04 
Meta 05 
Meta 06

05 por semana     
01 por mês     
02 por semestre     
02 por semestre     
04 grupos     
01 edição 

05 por semana   
01 por mês   
02 por semestre   
02 por semestre   
05 grupos   
01 edição

05 por semana  
02 por mês  
03 por semestre  
03 por semestre 
05 grupos 
01 edição

05 por semana  
02 por mês  
03 por semestre  
03 por semestre 
05 grupos 
01 edição

Eixo 9 - Comunicação
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Ação 9.2 Estimular práticas de comunicação e informação institucionais

Responsáveis Setor de Comunicação e GT de Tecnologia da Informação e Comunicação

Período 2024-2027

Iniciativas estratégicas

01. Estimular a atualização do portal dos cursos da ESUFRN e site da ESUFRN pelas coordenações de cursos e grupos de pesquisa;
02.Apoiar a divulgação das  atividades dos cursos técnicos de Nível Médio, da graduação e do programa de pós-graduação por meios gráficos, digitais, fotográficos e
audiovisuais;
03. Capacitar  docentes, servidores técnicos, terceirizados e bolsistas em assuntos correlatos à comunicação;
04. Apoiar a inserção de práticas comunicacionais em projetos de ensino, pesquisa e extensão realizados no âmbito institucional e nos cursos;
05.  Produzir extensões  em áreas correlatas à comunicação para ampliar a visibilidade institucional da ESUFRN e suas atividades.

Indicador(es)

01 - Realizar revisão do conteúdo em portais dos cursos e site da ESUFRN; buscar e orientar os coordenadores de cursos e líderes dos grupos de pesquisa sobre as
eventuais necessidades de  atualizações;
02 - Produção e apoio à produção de materiais gráficos, digitais e  audiovisuais;
03 -  Produzir e executar capacitações para docentes, servidores técnicos, terceirizados e bolsistas em assuntos correlatos à comunicação;
04 - Ajudar na escrita, execução e divulgação de projetos de ensino, pesquisa e extensão realizados no âmbito institucional e nos cursos;
05 - Escrever, executar e divulgar ações de extensão em áreas correlatas à comunicação para ampliar a visibilidade institucional da ESUFRN e suas atividades.

Metas

Ano            2024 2025 2026 2027

Meta 01            
Meta 02            
Meta 03            
Meta 04             
Meta 05

01 vez por ano    
02 por semestre    
01 vez por ano    
01 por semestre    
01 vez por ano  

01 vez por ano  
02 por semestre 
01 vez por ano  
01 por semestre 
01 vez por ano

01 vez por ano  
03 por semestre 
01 vez por ano  
01 por semestre 
01 vez por ano

01 vez por ano  
03 por semestre 
01 vez por ano  
01 por semestre 
01 vez por ano
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Ação 9.3 Manutenção e melhoramento do setor e equipe de Comunicação

Responsáveis Setor de Comunicação e GT de Tecnologia da Informação e Comunicação

Período 2024-2027

 Iniciativas estratégicas

01. Inventariar o material tombado pelo Setor de Comunicação;
02.Informar as necessidades de reposição e atualização do material fotográfico, audiovisual e de produção digital;
03. Produzir  pareceres, orientações e demais ações correlatas ao melhoramento do  setor junto às direções da ESUFRN;
04. Dimensionar, selecionar, orientar e apoiar as equipes do Setor de Comunicação e do GT de Tecnologia da Informação e Comunicação.

Indicador(es)

01 - Realizar revisão do material tombado pelo Setor como câmeras, tripés, computadores, e demais equipamentos que possuam tombamento;  
02 - Verificar pelo inventário os materiais como câmeras, tripés, computadores, e demais equipamentos que possuam tombamento ou não para manutenção ou
reposição;  
03 - Redigir documentos ou fornecer informações orais sobre assuntos correlatos à comunicação como aquisição de materiais,viabilização de ações comunicacionais,
dentre outros;  
04 - Fornecer informações e auxiliar na contratação e capacitação de membros da equipe do setor de Comunicação  e do GT de Tecnologia da Informação e
Comunicação.

Metas

Ano          2024 2025 2026 2027

Meta  01            
Meta 02              
Meta 03              
Meta 04 

01 vez por ano 
01 vez por ano 
01 vez por ano 
01 vez por ano

01 vez por ano 
01 vez por ano 
01 vez por ano 
01 vez por ano

01 vez por ano 
01 vez por ano 
01 vez por ano  
01 vez por ano

01 vez por ano 
01 vez por ano 
01 vez por ano 
01 vez por ano
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Periodicidade continuada Periodicidade semestral Periodicidade anual

Organização e alimentação da base de
dados com os indicadores das ações.

Avaliação de monitoramento dos
indicadores definidos no Plano de Gestão
Quadrienal.

Avaliação dos indicadores de desempenho
previstos nas ações, por ocasião da
Semana de Avaliação e Planejamento.

Monitoramento e avaliação do Plano de Gestão Quadrienal

Considerando a periodicidade semestral do delineamento das ações e estratégias do Plano de Gestão Quadrienal, prevê-se a articulação, ao início de cada semestre, dos(as) agentes responsáveis pela
implementação das iniciativas planejadas para o período. Definidos(as) os(as) envolvidos(as) e a dinâmica para a implementação de cada ação, prossegue-se com a análise continuada e organização dos dados
e informações referentes à sua operacionalização.

O monitoramento e avaliação das ações e estratégias previstas no Plano de Gestão Quadrienal da ESUFRN consiste na definição de uma rotina voltada à análise do desenvolvimento das ações previstas para o
período, quanto ao alcance das metas delineadas, entraves de implementação e possibilidades para realinhamento das ações e estratégias planejadas.

Para o desenvolvimento dessa dinâmica, se faz necessário estruturar e coletar, em periodicidade contínua, os indicadores referentes a cada ação. Desse modo, prevê-se a realização semestral de rodadas de
análise dos indicadores e identificação de aspectos que eventualmente estejam destoantes dos objetivos e metas planejados. A identificação desses tópicos orienta o direcionamento das atenções da Diretoria e
Conselho gestor da Unidade, podendo ser encaminhadas ao Conselho da Escola de Saúde.

Anualmente, por ocasião da realização da Semana de Avaliação e Planejamento, prevê-se a análise da série histórica dos indicadores de desempenho e da eficácia dos aspectos contemplados nos eixos do
Plano. Neste momento, prevê-se ainda a atualização e realinhamento dos objetivos e metas pactuadas na versão anterior do Planejamento.

REFERÊNCIAS
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Apêndice A
Notas metodológicas sobre a
elaboração do Plano de Gestão Quadrienal (PGQ)

Diretoria e Diretoria de Ensino da ESUFRN

A elaboração do Plano de Gestão Quadrienal da Escola de Saúde da Universidade Federal do Rio Grande do Norte para o período 2024-2027 consistiu em um processo estruturado em etapas. Sistematiza-se,
neste apêndice, o detalhamento das fases, quanto aos seus procedimentos e estratégias para mobilização da comunidade acadêmica na elaboração deste instrumento de planejamento. Entende-se que a
sistematização de informações dessa natureza é relevante para a salvaguarda da memória institucional, bem como ao eventual subsídio à elaboração de futuros produtos dessa natureza. Apesar do caráter não
linear da sua formulação, pretende-se sistematizar, a seguir, os procedimentos metodológicos empreendidos entre os semestres 2023.2 - 2024.1 para a sua elaboração.

Figura 3 - Detalhamento das fases de elaboração do Plano de Gestão Quadrienal, 2024.
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A primeira etapa consistiu no levantamento de boas práticas na elaboração de planos de gestão de unidades acadêmicas da UFRN e pesquisa documental. A partir de um mapeamento preliminar dos
planos de gestão em vigência nas unidades acadêmicas da universidade, foram observados aspectos de forma (estruturação e organização das seções do documento e planos estratégicos, por exemplo) e
conteúdo (escopo de dados e informações levantados para a construção das seções – histórico da unidade, análise situacional, vinculação institucional aos demais instrumentos normativos da UFRN, entre outras).

Embora a configuração desses documentos não fosse, à época, unificada no âmbito da universidade, o processo permitiu identificar boas práticas na estruturação e redação desses documentos, no intuito de
incorporá-los, quando pertinente, ao Plano a ser desenvolvido pela ESUFRN. Em paralelo, prosseguiu-se com consulta aos conteúdos disponíveis no site da PROPLAN, sobretudo no que se refere às orientações e
escopo conceitual dos itens que devem integrar os planos de gestão.

A realização de pesquisa documental para estruturação do conteúdo preliminar do Plano consistiu na consulta e análise de um amplo escopo documental – relatórios dos sistemas (SIGAA, SIPAC e SIGRH),
dados da Plataforma Nilo Peçanha, Plataforma Sucupira, trabalhos acadêmicos que abordam o histórico da Unidade, relatórios gerenciais elaborados pelos setores administrativos e coordenações acadêmicas da
ESUFRN, Projeto Político Pedagógico, Projetos Pedagógicos dos Cursos, Planos Trienais dos Cursos de Graduação, Planos Quadrienais do Programa de Pós-Graduação, regimentos internos, revistas da ESUFRN,
Carta de Serviços da Instituição, entre outros, os quais possibilitaram a estruturação de uma caracterização geral da Unidade, seu histórico, corpo funcional e discente, ações de ensino, pesquisa, extensão, entre
outros.

Parte significativa desses dados e informações foi disponibilizada mediante solicitação das secretarias de curso e coordenações de setores administrativos que integram a Unidade. Nesta fase foram consultados
também o Plano de Desenvolvimento Institucional 2020-2029 e o Plano de Gestão 2023-2027 da UFRN, para subsidiar a construção dos eixos do Plano estratégico do quadriênio nas etapas seguintes.

De posse dessas informações, a Diretoria e a Diretoria de Ensino trabalharam conjuntamente, no segundo semestre do ano de 2023 na sistematização do material encontrado, e, em seguida, na
elaboração e adequação do PGQ às normas da UFRN, no intuito de elaborar o conteúdo relativo aos tópicos da Introdução, Panorama histórico da ESUFRN e Análise situacional do Corpo docente e técnico-
administrativo, do Ensino, da Pesquisa, da Extensão, da Educação inclusiva, diversidade e ações afirmativas, da Infraestrutura, equipamentos e acessórios e da Gestão Universitária.

A elaboração da análise situacional foi o primeiro passo para a compreensão dos principais desafios a serem enfrentados no delineamento das estratégias e ações que integram o Plano Estratégico da Unidade
para o Quadriênio.

Prosseguiu-se com a redação preliminar do documento e envio para apreciação da Pró-reitoria de Planejamento (PROPLAN), em atendimento ao disposto no Ofício n° 124/2022/SEBTT/UFRN/REITORIA/UFRN,
de 30 de novembro de 2022, que consiste em Nota Técnica abordando os procedimentos necessários para atualização e elaboração dos Planos Trienal e Quadrienal das Unidades Acadêmicas O parecer emitido
por essa instância possibilitou a realização de ajustes no texto, de modo a atender às especificações da normativa supracitada.

Após o recebimento e incorporação dos apontamentos presentes no parecer emitido pela PROPLAN, a versão preliminar do Plano de Gestão Quadrienal foi disponibilizada para consulta pública interna junto
aos servidores(as) docentes e técnico-administrativos da Unidade, a partir de envio de comunicação institucional, por e-mail, no dia 08 de novembro de 2023.

A disponibilização da versão preliminar do Plano de Gestão Quadrienal, contendo a análise situacional da ESUFRN no âmbito administrativo e acadêmico, tinha como objetivo apresentá-la aos mesmos e
obter sugestões desses agentes para o aprimoramento do Plano e a posterior elaboração coletiva dos eixos do Plano estratégico relativo ao quadriênio.

Além do acesso ao documento preliminar, vinculou-se à mensagem um formulário no google forms que tinha como objetivo a realização do planejamento para a qualificação e a capacitação dos docentes e
servidores técnico-administrativos, para integrar o Plano Quadrienal 2024-2027, com prazo de envio de respostas inicialmente até o dia 17 de novembro de 2023, o qual foi prorrogado até o início do mês de
fevereiro de 2024.
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Em paralelo, foram realizados dois momentos de discussão coletiva e escuta do corpo docente e técnico-administrativo da Unidade, nos dias 17 e 24 de novembro de 2023, em formato presencial, tendo
sido dado início aos momentos de diálogo, consulta pública e discussões coletivas extremamente importantes para que o planejamento da Unidade, para o referido quadriênio, pudesse refletir as expectativas e
objetivos institucionais, pessoais e profissionais do corpo docente e técnico-administrativo que a compõem. 

Para estes momentos de discussão coletiva, a DIREN junto com a DIGER apresentou a versão preliminar do documento, enfocando os processos de elaboração, estruturação do documento e proposta dos
objetivos estratégicos da Unidade para o quadriênio. A apresentação foi precedida por uma exposição dialogada sobre a versão preliminar e o contexto de sua elaboração. Consistiu em um momento de
disseminação da importância do planejamento institucional junto ao corpo docente e técnico-administrativo, bem como oportunidade para a mobilização desses agentes, uma vez que se ratificou que a minuta do
documento estava disponível para consulta interna desde o dia 08 de novembro de 2023 e estava aberta à participação e contribuições da comunidade.

Na ocasião, a comunidade acadêmica da Unidade que estava presente foi dividida em 04 (quatro) grupos de trabalho, da seguinte forma: Grupo A: Eixo Ensino; Grupo B: Eixos Pesquisa e Extensão; Grupo C:
Gestão Integrada e Modernização institucional e Gestão de Pessoas e Valorização do Servidor; e Grupo D: Infraestrutura, Mobiliário e Equipamentos e Comunicação. Os eixos Educação inclusiva, Diversidade e
Ações Afirmativas e Internacionalização foram construídos, posteriormente, pela DIREN e DIGER, uma vez que foram embasados em documentos institucionais recentemente elaborados sobre estes dois eixos, os
quais contaram na época com a participação coletiva da comunidade acadêmica.

Nestes encontros coletivos, foi acordada que a devolução do quadro geral e do quadro de detalhamento dos eixos do Plano Estratégico 2024-2027 seria até o dia 06/12/2023, no entanto, com o decorrer do
prazo e as inúmeras atividades nos quais os docentes e servidores técnico-administrativos estavam envolvidos, em virtude da proximidade do término do semestre letivo 2023.2, os grupos de trabalho puderam
concluir suas atividades até o final do mês de dezembro do ano de 2023.

Esses momentos foram conduzidos de modo a compreender as percepções dos(as) agentes, de modo geral, em relação aos seguintes temas: caracterização geral dos eixos que compõem o Plano Estratégico,
desafios e questões prioritárias ao desenvolvimento das ações e estratégias propostas, possibilidades de enfrentamento às questões levantadas, potencialidades de ação e de ação articulada com outros
agentes, setores e instâncias acadêmicas, entre outros. 

Nesse processo, a identificação de temas recorrentes abordados pelos(as) agentes foi fundamental para o entendimento dos tópicos prioritários ao delineamento dos objetivos estratégicos e, em sequência, das
ações e estratégias de operacionalização. Considerando a complexidade de tal atividade, a versão preliminar do documento contendo os eixos do Planejamento estratégico que seria apresentada ao Conselho
da ESUFRN no dia 13 de dezembro de 2023, foi prorrogada para a plenária do dia 20 de março de 2024, para que houvesse tempo hábil para a sistematização das informações produzidas pelos grupos de
trabalho e a conclusão na íntegra do Plano de Gestão Quadrienal 2024-2027.

Após o período de apontamentos da comunidade acadêmica e a devolução dos grupos de trabalho, prosseguiu-se com a sistematização dos documentos produzidos nos referidos grupos e a consolidação
do PGQ pela DIREN/DIGER. Essa etapa envolveu a incorporação de ações e estratégias sugeridas por docentes e técnico-administrativos da Unidade, além da revisão geral do documento. Nesta etapa, foram
inseridos no documento os objetivos estratégicos e institucionais da UFRN, os objetivos estratégicos da ESUFRN e realizado o alinhamento entre os Planos Estratégicos da UFRN e ESUFRN, através da elaboração
de quadro demonstrativo que favoreceu a visualização e comparação do que foi proposto para este quadriênio no âmbito da ESUFRN e no âmbito da Universidade como um todo.

Consolidou-se nessa etapa o Plano Estratégico da ESUFRN 2024-2027, através dos seus eixos integrantes que foram construídos separadamente pelos grupos de trabalho, contendo o quadro geral e o
detalhamento das ações e estratégias. Posteriormente, em conjunto, a DIREN e a DIGER procederam à construção da forma de monitoramento e avaliação do Plano de Gestão. Feitos esses ajustes, o texto seguiu
para apreciação da versão final pela PROPLAN. Após o retorno da referida Pró-reitoria, procedeu-se à apreciação e análise no Conselho da ESUFRN para homologação, seguida da adequação do documento
quanto ao seu design e adaptação às pessoas com deficiência visual, com o apoio do setor de comunicação da Escola. Posteriormente, foi realizado o envio da versão publicada para a PROPLAN e a SEBTT.
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À guisa de conclusão, entende-se que a construção do Plano de Gestão Quadrienal da ESUFRN consistiu em um momento privilegiado à Unidade, uma vez que, a partir de amplo escopo de dados e informações
sobre os aspectos acadêmicos e administrativos da Unidade, possibilitou a prospecção de desenvolvimento da Unidade para o quadriênio 2024-2027, bem como na construção de um retrato detalhado da Escola
de Saúde. Como todos os documentos dessa natureza, possui limitações quanto à concatenação da totalidade de concepções dos agentes que integram a comunidade acadêmica. No entanto, se configura
como produto de um esforço em sistematizar as questões entendidas, majoritariamente, como prioridades de ação para o contínuo desenvolvimento da ESUFRN.

Em termos de aprendizagem organizacional, convém destacar também os aspectos que merecem aprimoramento para a elaboração de futuros produtos do gênero. Nesse sentido, destaca-se a dificuldade de
adesão do corpo docente da Unidade no apontamento de aspectos a serem contemplados no Plano, bem como submetê-lo à consulta do corpo discente da Escola, em virtude dos prazos para a publicação do
documento, considerando as implicações oriundas da publicização tardia do mesmo.

Cabe, nesse sentido, o refinamento de estratégias de participação dos(as) estudantes, sobretudo em um contexto histórico de baixo engajamento e mobilização formal dos(as) estudantes na Unidade. A
realização de momentos de escuta da comunidade acadêmica possibilita o contato com questões que provocam o desenvolvimento de estratégias que potencializam ainda mais o papel desempenhado pela
Escola de Saúde junto à sociedade. Dessa forma, tais instrumentos e estratégias devem ser fortalecidos e se tornam essenciais para gestões mais participativas, eficazes e conectadas às demandas postas no
cenário contemporâneo e no êxito acadêmico da comunidade acadêmica.
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